SEMARAKKAN HUT KE-81 RI, OMBUDSMAN JEMPUT BOLA ADUAN DI RUTE HBKB RASUNA SAID

Minggu, 16 Agustus 2026 - Nurul Istiamuji

?Ada yang berbeda di Kantor Ombudsman RI pada hari Minggu pagi (16/8/2026). Kantor di Jalan HR Rasuna Said
Jakarta Selatan yang biasanya lengang karena hari libur, pagi itu justru ramai pengunjung.

Musik penuh semangat menghentak dari pengeras suara. Beberapa pengunjung Hari Bebas Kendaraan Motor (HBKB)
terlihat mengantre di depan Kantor Ombudsman RI untuk cek kesehatan gratis atau berfoto di salah satu sudut. Sebagian
lainnya mendatangi gerai untuk berkonsultasi dan mengadukan masalah pelayanan publik. Pagi itu, Ombudsman RI
membawa meja pengaduan lebih dekat ke masyarakat.

Rupanya lembaga negara pengawas pelayanan publik ini tengah memperingati Hari Ulang Tahun (HUT) ke-81
Kemerdekaan Republik Indonesia dengan menggelar kegiatan jalan sehat, gerai konsultasi dan pengaduan, serta
pemeriksaan kesehatan gratis. Tak ketinggalan, lomba pesta rakyat juga dihelat untuk menumbuhkan semangat dan
memupuk kebersamaan.

?Acara pelepasan peserta jalan sehat dilakukan langsung oleh Ketua Komisi Il DPR RI, Rifginizamy Karsayuda, bersama
Wakil Ketua Ombudsman RI, Rahmadi Indra Tektona. Turut mendampingi dalam pelepasan tersebut Anggota
Ombudsman RI Nuzran Joher, Fikri Yasin, dan Partono, serta Sekretaris Jenderal Ombudsman Rl Suganda Pandapotan
Pasaribu.

?Usai melepaskan para peserta, Ketua Komisi || DPR RI bersama jajaran pimpinan Ombudsman RI turut berjalan kaki
menyusuri rute CFD bersama jajaran pegawai Ombudsman RI dan masyarakat umum.

?Wakil Ketua Ombudsman RI, Rahmadi Indra Tektona, menyampaikan bahwa kehadiran gerai ini merupakan wujud
komitmen Ombudsman untuk semakin dekat dengan masyarakat dan mempermudah akses pengaduan terkait pelayanan
publik.

"Alhamdulillah masyarakat antusias berpartisipasi, tadi saya cek ada 11 masyarakat yang menyampaikan konsultasi
maupun pengaduan. Harapannya kegiatan jemput bola seperti ini dapat dilaksanakan secara kontinyu," ujarnya Rahmadi.

Salah satu pengunjung, Akrom mengaku antusias dengan acara ini. "Acaranya seru, ada games-games di booth.
Harapan ke depan pelayanan publik semakin baik lagi dan aduan masyarakat dapat ditangani dengan baik," ucapnya.
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