
TERBAIK SE-PROVINSI BENGKULU, KABUPATEN SELUMA RAIH PREDIKAT PELAYANAN PUBLIK
SANGAT BAIK DARI OMBUDSMAN

Rabu, 18 Februari 2026 - bengkulu

SELUMA, BENGKULUEKSPRESS.COM - Meski belum genap satu tahun menahkodai Kabupaten Seluma,
kepemimpinan Bupati Teddy Rahman, S.E., M.M., bersama Wakil Bupati Gustianto, mulai membuahkan hasil
membanggakan. Perbaikan tata kelola pelayanan publik di "Bumi Serawai Serasan Seijoan" ini sukses meraih pengakuan
nasional.

Teranyar, Pemerintah Kabupaten (Pemkab) Seluma berhasil meraih kategori standar pelayanan publik "Sangat Baik" dari
Ombudsman Republik Indonesia Perwakilan Bengkulu. Raihan ini menempatkan Seluma sebagai daerah dengan capaian
terbaik dalam standar pelayanan publik di tingkat Provinsi Bengkulu.

"Berdasarkan hasil penilaian Ombudsman, Kabupaten Seluma mencatat capaian tertinggi. Ini adalah buah kerja keras
seluruh jajaran dalam memberikan pelayanan yang transparan dan akuntabel," ujar Bupati Teddy Rahman, Sabtu
(14/2/2026).

Dalam momentum tersebut, piagam penghargaan khusus diberikan kepada Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
(Dukcapil) Kabupaten Seluma. OPD ini dinilai konsisten mempertahankan performa sebagai instansi dengan pelayanan
terbaik secara berturut-turut di Kabupaten Seluma.

Selain Dukcapil, Ombudsman juga memberikan apresiasi kepada sejumlah OPD dan fasilitas kesehatan yang dinilai
memenuhi standar pelayanan tinggi, antara lain Dinas Kesehatan, Dinas Sosial, Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP), Dinas Pendidikan dan Kebudayaan, serta Puskesmas Tumbuan dan Puskesmas
Babatan (Kategori Fasilitas Layanan Kesehatan).

Pihak Ombudsman RI memberikan apresiasi khusus terhadap gaya kepemimpinan Bupati Teddy Rahman yang dinilai
memiliki komitmen kuat dalam membangun budaya organisasi yang responsif. Kebijakan pimpinan daerah yang
berorientasi pada kebutuhan langsung masyarakat menjadi faktor kunci lompatan prestasi ini.

Bupati Teddy Rahman menyampaikan rasa terima kasih dan apresiasinya kepada seluruh jajaran perangkat daerah yang
telah berupaya mengubah wajah birokrasi Seluma menjadi lebih melayani.

"Penghargaan ini bukan akhir, melainkan motivasi untuk terus berinovasi. Kita ingin masyarakat Seluma merasakan
kehadiran negara melalui pelayanan yang cepat dan mudah tanpa birokrasi yang berbelit-belit," pungkasnya.(**)
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