
PERTALITE DIKELUHKAN, OMBUDSMAN CEK LANGSUNG SPBU GUNUNG PANGILUN

Rabu, 30 September 2026 - sumbar

RRI.CO.ID, Padang - Ombudsman RI Perwakilan Sumatera Barat bersama PT Pertamina Patra Niaga menelusuri
laporan masyarakat terkait kualitas BBM jenis Pertalite yang diduga berdampak terhadap kendaraan konsumen.
Penelusuran dilakukan untuk memastikan BBM yang disalurkan kepada masyarakat memenuhi ketentuan kualitas dan
standar yang berlaku.

Kepala Perwakilan Ombudsman RI Sumatera Barat Adel Wahidi mengatakan, laporan masyarakat perlu ditindaklanjuti
secara objektif dan berdasarkan data. Menurutnya, produk migas yang disalurkan kepada konsumen harus memenuhi
standar yang telah ditetapkan.

"Kami menyampaikan bahwa produk migas yang disalurkan kepada konsumen harus layak dan memenuhi standar.
Laporan masyarakat ini harus ditindaklanjuti secara objektif dan berbasis data," ujar Adel dalam pertemuan koordinasi
dengan PT Pertamina Patra Niaga di Kantor Ombudsman RI Sumatera Barat, Senin 29 September 2026.

Ombudsman dan Pertamina menyepakati penelusuran serta pengecekan silang untuk memastikan asal BBM yang
dikeluhkan masyarakat. Penelusuran dilakukan melalui data dan sistem SPBU, termasuk riwayat transaksi atau
pembelian terakhir konsumen, sebelum dilakukan pengujian lebih lanjut.

Usai pertemuan, Ombudsman bersama Pertamina melakukan pemeriksaan di SPBU Gunung Pangilun. Pemeriksaan
mencakup proses pengendalian mutu dan pengujian sampel BBM, termasuk pengukuran suhu serta parameter kualitas
lainnya.

Adel juga meminta data hasil pemeriksaan rutin yang dilakukan Pertamina dan pengelola SPBU untuk dicocokkan dan
diverifikasi. Sampel BBM akan dibawa untuk pengujian laboratorium guna memperoleh hasil yang lebih komprehensif,
sementara hasil pengujian masih dalam proses.

Adel mendorong penelusuran dilakukan secara menyeluruh terhadap alur distribusi BBM, mulai dari produk diterima
hingga disalurkan kepada konsumen. "Penelusuran semacam ini harus rutin. Kalau perlu dapat melibatkan koordinasi
dengan OPD terkait dan Aparat Penegak Hukum di wilayah Teluk Kabung," tegasnya.
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