
PELAYANAN MEMBAIK, BUPATI TERIMA PENGHARGAAN DARI OMBUDSMAN

Rabu, 18 Februari 2026 - bengkulu

radarselatan.bacakoran.co - TAIS, Setahun kepemimpinan Bupati Seluma Teddy Rahman dan Wabup H Gustianto. Saat
ini pelayanan publik semakin membaik.

Hal ini ditandai dengan pemberian penghargaan oleh Ombudsman RI Provinsi Bengkulu kepada Bupati Seluma.

Piagam penghargaan tersebut diberikan juga capaian terbaik dalam standar pelayanan publik di Provinsi Bengkulu.

Selain itu, piagam penghargaan juga diberikan kepada Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil (Dukcapil) Kabupaten
Seluma sebagai dinas pelayanan terbaik secara berturut-turut di Kabupaten Seluma.

Capaian ini menunjukkan konsistensi Dukcapil dalam memberikan pelayanan administrasi kependudukan yang cepat,
transparan, dan akuntabel kepada masyarakat.

Adapun peringkat selanjutnya diraih oleh Dinas Kesehatan, Dinas Sosial, Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan
Terpadu Satu Pintu (Perizinan), serta Dinas Pendidikan dan Kebudayaan Kabupaten Seluma. Sementara itu, untuk
kategori fasilitas layanan kesehatan, penghargaan juga diberikan kepada Puskesmas Tumbuan dan Puskesmas Babatan
atas kinerja pelayanan yang dinilai sangat baik.

Ombudsman juga memberikan apresiasi terhadap kepemimpinan Bupati Seluma yang dinilai memiliki komitmen kuat
dalam mendorong peningkatan kualitas pelayanan publik di daerah.

Menurut Ombudsman, capaian tersebut tidak terlepas dari dukungan dan arah kebijakan pimpinan daerah dalam
membangun budaya pelayanan yang responsif dan berorientasi pada masyarakat.

Dalam kesempatan tersebut, Bupati Teddy Rahman menyampaikan apresiasi kepada seluruh jajaran perangkat daerah
atas kinerja dan komitmen yang telah ditunjukkan.

"Penghargaan ini bukan hanya untuk pemerintah daerah. Tetapi untuk seluruh jajaran perangkat daerah yang telah
bekerja dengan penuh komitmen dalam memberikan pelayanan terbaik kepada masyarakat. Saya berharap capaian ini
dapat terus dipertahankan dan bahkan ditingkatkan, sehingga masyarakat benar-benar merasakan kehadiran pemerintah
dalam setiap pelayanan yang diberikan," ujar Bupati Seluma Teddy Rahman.

Bupati menegaskan Penghargaan tersebut diharapkan menjadi motivasi bagi seluruh perangkat daerah di lingkungan
Pemerintah Kabupaten Seluma untuk terus meningkatkan kualitas pelayanan publik, demi mewujudkan tata kelola
pemerintahan yang profesional, transparan, dan berorientasi pada kepuasan masyarakat. (rwf)
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