OMBUDSMAN TERIMA BANYAK KELUHAN TERKAIT KEBAKARAN LAHAN DI KABUPATEN
BANGKA TENGAH

Kamis, 19 Oktober 2023 - Agung Nugraha

Koba-Ombudsman Republik Indonesia Perwakilan Kepulauan Bangka Belitung kembali membuka gerai aduan
Ombudsman On The Spot di Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipil Kabupaten Bangka Tengah pada Rabu, 18 Oktober
2023. Pembukaan gerai aduan tersebut ditujukan untuk memudahkan masyarakat bangka tengah dalam menyampaikan
pengaduan kepada Ombudsman seputar pelayanan publik.

"Kegiatan Ombudsman On The Spot ini adalah program rutin kami yang bertujuan untuk memudahkan masyarakat dalam
menyampaikan pengaduan di Ombudsman. Pembukaan gerai Ombudsman On The Spot seperti ini adalah bagian upaya
kami untuk mendekatkan dan mempermudah aksesibilitas masyarakat kepada Ombudsman," ujar Shulby Yozar Ariadhy,
Kepala Perwakilan Ombudsman Bangka Belitung.

Dalam pembukaan gerai tersebut Ombudsman menerima cukup banyak keluhan berkaitan dengan pelayanan publik
seperti pelayanan administrasi kependudukan, pelayanan air minum, pelayanan pedesaan, pelayanan infrastruktur dan
lain sebagainya. Namun yang turut menjadi sorotan Ombudsman yakni cukup banyaknya keluhan berkaitan dengan
maraknya terjadi kebakaran lahan di wilayah Kabupaten Bangka Tengah.

"Dalam pembukaan gerai aduan kali ini keluhan yang paling banyak kami terima adalah terkait maraknya kebakaran
lahan di wilayah Kabupaten Bangka Tengah. Substansi keluhannya pun cukup luas, ada yang mengeluhkan ketersediaan
mobil pemadam kebakaran yang sedikit, strategi pencegahan agar tidak ada kebakaran lahan bahkan sampai ada yang
mengkhawatirkan kondisi kesehatan bagi anak-anak jika terus-terusan terpapar asap kebakaran lahan," Ujar Yozar.

Yozar mengakui bahwa saat ini memang cukup banyak faktor penyebab terjadinya kebakaran lahan di Kabupaten
Bangka Tengah seperti faktor musim kemarau yang cukup parah, namun diharapkan terdapat strategi mitigasi yang
terukur baik untuk mencegah ataupun menanggulangi jika terjadi kebakaran lahan.

"Kami mendorong agar pemerintah daerah dapat melakukan serangkaian tindak lanjut yang terukur guna menanggulangi
kebakaran lahan yang terjadi di Kabupaten Bangka Tengah. Selain itu yang tak kalah pentingnya, kami juga mengimbau
masyarakat untuk dapat turut serta menjaga lingkungan dengan tidak melakukan aktivitas yang dapat memicu terjadinya
kebakaran lahan" ujarnya.
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