
OMBUDSMAN SULTRA IMBAU MASYARAKAT MELAPOR JIKA TAK PUAS DENGAN PELAYANAN
PDAM KENDARI

Jum'at, 16 Desember 2022 - Tety Yuniarti

KENDARI, DETIKSULTRA.COM - Masyarakat yang mengeluhkan tata kelola air yang kurang maksimal dari Perusahaan
Daerah Air Minum (PDAM) Tirta Anoa Kendari mendapat respon dari Ombudsman Sulawesi Tenggara.

Kepala Ombudsman Perwakilan Sultra Mastri Susilo menuturkan, mengenai tata kelola air PDAM di tahun 2020 tim
Badan Pemeriksa Keuangan (BPK) sudah melakukan audit.

"Secara umum di Sultra sendiri, memang kondisinya dalam keadaan sakit atau tidak maksimal kecuali Buton Selatan,"
bebernya saat ditemui di Kendari, Kamis (15/12/2022).

Lebih lanjut Mastri menjelaskan, dari hasil audit BPK tersebut kondisi di Kota Kendari juga masih kurang maksimal.

"Di Kota Kendari pun, pelayanan air PDAM ini masih sangat tidak maksimal dengan tata kelola yang tidak cukup baik,"
terangnya.

Namun anehnya, kata Mastri, tidak ada masyarakat yang melapor ke Ombudsman terkait pengelolaan PDAM di Kota
Kendari ini.

"Jadi saya mengajak kalau ada masyarakat merasakan tata kelola air PDAM di Kota Kendari yang tidak maksimal atau
ada yang merasa tidak puas silakan melapor di Ombudsman Sultra," ujarnya. (bds)
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