OMBUDSMAN SIAP KOLABORASI DENGAN PEMKAB BELITUNG TIMUR TINGKATKAN
PELAYANAN PUBLIK

Kamis, 11 Mei 2023 - Agung Nugraha

BELITUNG-- Kepada Perwakilan Ombudsman Republik Indonesia perwakilan Bangka Belitung, Shulby Yozar Ariadhy
melakukan kunjungan ke Pemerintah Kabupaten Belitung Timur bertempat di Kantor Bupati Belitung Timur. Tim
Ombudsman diterima oleh Bupati Belitung Timur, Burhanuddin beserta jajarannya di ruang rapat kantor Bupati Belitung
Timur, Rabu (10/5/2023).

Dalam kesempatan itu dibicarakan rencana kerjasama Ombudsman dengan Pemkab Belitung Timur dengan melakukan
kegiatan festival pelayanan publik.

"Kegiatan festival pelayanan publik adalah agenda nasional, dan kita memilih Belitung Timur lebih untuk meningkatkan
kolaborasi berbagai lembaga publik dalam rangka memberikan pelayanan publik kepada masyarakat", ujar Yozar
dihadapan kepala Organisasi pemerintah daerah Belitung Timur.

Menurut Yozar bahwa dengan adanya Festival pelayanan publik diharapkan dapat meningkatkan kepedulian masyarakat
dalam rangka perbaikan pelayanan publik.

"Dalam memberikan pelayanan publik memerlukan kolaborasi dan kerjasama berbagai pihak sehingga masyarakat
mendapatkan pelayanan yang maksimal" katanya. Yozar mengakui bahwa saat ini banyak lembaga publik yang masih
belum bisa menjangkau seluruh masyarakat secara maksimal, sehingga diperlukan kerjasama berbagai pihak untuk
mewujudkan pelayanan publik yang baik.

Sementara itu, Bupati Belitung Timur, H. Burhanuddin menyambut baik rencana kegiatan festival pelayanan publik di
Belitung Timur.

"Kita siap berkomitmen bersinergi dengan tugas dan tanggung jawab sesuai tupoksi masing-masing dalam memberikan
pelayanan kepada masyarakat yang lebih baik"ujarnya.

Dia berharap, agar semua organisasi pemerintah daerah dan instansi vertikal dapat berkolaborasi untuk mensukseskan
festival pelayanan publik ini. (*)
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