
OMBUDSMAN RI PERWAKILAN BANTEN GELAR 'ONE TEAM ONE MISSION' DALAM
MENENTUKAN TARGET CAPAIAN

Sabtu, 12 Maret 2022 - Rizal Nurjaman

KABARFAJAR-Ombudsman RI Perwakilan Banten menggelar rapat penyelesaian laporan dan rapat kerja Ombudsman
RI Perwakilan Banten tahun anggaran 2022. Sabtu 12 Maret 2022.

Kegiatan yang dilaksanakan Ombudsman RI Perwakilan Banten ini digelar di Hotel Le Dian, dengan mengusung tema
"One Team One Mission".

Rapat pengawasan dan rapat kerja tahun anggaran 2022 dibuka Kepala Keasistenan Pemeriksaan Zainal Muttaqin
mewakili Kepala Perwakilan Ombudsman RI Perwakilan Banten.

Zainal Muttaqin mengatakan kegiatan ini dilaksanakan setiap satu tahun sekali untuk menentukan target capaian
Ombudsman RI Perwakilan Banten.

"Rapat ini bertujuan untuk segera menyelesaikan laporan pengaduan masyarakat agar lebih efisien dan efektif. Rapat
kerja ini juga untuk meningkatkan kinerja dan strategi tiap unit internal Ombudsman, dalam persentase capaian," kata
Zainal Muttaqin.

Menurut Zainal, tiap asisten Ombudsman RI Perwakilan Banten dituntut untuk kerja keras sebagai lembaga pengawas
pelayanan publik dalam mengoptimalkan pelayanan publik sebagai kewajiban lembaga pengawas.

"Kita dituntut untuk berkualitas dan profesional, itu adalah kewajiban kita. Selain itu, kita harus mampu melebihi capaian
dan target dari tahun sebelumnya, agar pelayanan publik bisa lebih optimal dan meningkatkan koordinasi pengawasan
mengenai maladministrasi," tambahnya.

Zainal berharap, dengan adanya agenda rapat penyelesaian laporan dan rapat kerja Ombudsman RI Perwakilan Banten,
setiap asisten dapat bekerja lebih maksimal dan menentukan strategi kerja Ombudsman satu tahun kedepan.***
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