
OMBUDSMAN NTT ON THE SPOT DI PUSKESMAS TARUS, TERIMA ADUAN WARGA

Jum'at, 20 Februari 2026 - ntt

Pantauan di lokasi, petugas Ombudsman NTT terlihat berhadapan langsung dengan warga yang menyampaikan keluhan
dan melakukan konsultasi secara tatap muka. Sejumlah masyarakat tampak menunggu giliran untuk berdiskusi dan
menyampaikan pertanyaan terkait prosedur pengaduan. Kegiatan Ombudsman NTT On The Spot di Puskesmas Tarus
dimulai pukul 09.00 WITA dan berlangsung hingga selesai.

Sebelumnya, Ombudsman NTT juga menjadwalkan kegiatan serupa di Puskesmas Oesao pada 20 Februari 2026
sebagai bagian dari upaya pengawasan pelayanan publik di wilayah Kabupaten Kupang. Melalui program ini,
Ombudsman NTT mendorong partisipasi masyarakat dalam mengawasi dan melaporkan pelayanan publik yang dinilai
tidak sesuai prosedur.

Diketahui, kegiatan tersebut dipimpin langsung oleh Kepala Keasistenan Penerimaan dan Verifikasi Laporan Ombudsman
RI Wilayah NTT, Yosua Pepris Karbeka SH., MH. bersama tim.
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