
LAPOR KE OMBUDSMAN KEPRI BISA LEWAT ZOOM MEETING

Rabu, 05 Maret 2025 - kepri

BATAM | ESNews - Permudah akses pengaduan masyarakat terkait persoalan palayanan publik, Ombudsman RI
perwakilan Kepulauan Riau buat terobosan baru dengan meluncurkan fitur zoom meeting.

Kepala Perwakilan Ombudsman Kepulauan Riau, Lagat Parroha Patar Siadari menjelaskan, lewat zoom meeting ini,
nantinya masyarakat akan lebih mudah menyampaikan langsung persoalan-persoalan pelayanan publik yang tengah
dihadapi.

"Caranya cukup mudah, daftar melalui aplikasi Whatsaap Pengaduan di nomor 0811 9813 737, sertakan foto indentitas
(KTP) dan kronologi persoalan yang dihadapi. Selanjutnya tunggu informasi jadwal zoom meeting," jelas Lagat, Selasa
(4/3/2025).

"Layanan zoom meeting ini tentunya gratis hanya membutuhkan data internet," tambahnya.

Lanjutnya, mari manfaatkan Ombudsman RI perwakilan Kepri menangani persoalan-persoalan pelayanan publik yang
tengah dihadapi.

"Semaksimal mungkin kami akan menanganinya demi tegaknya kebenaran dan keadilan untuk masyarakat yang
sejahtera," tutupnya. (Red)
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