LAPAS PIRU TERIMA KUNJUNGAN OMBUDSMAN MALUKU, PERKUAT MUTU LAYANAN PUBLIK
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Piru, INFO_PAS - Lembaga Pemasyarakatan (Lapas) Kelas 1IB Piru terima kunjungan Kepala Perwakilan Ombudsman
Republik Indonesia Provinsi Maluku, Hasan Slamat, dalam rangka supervisi penyelenggaraan layanan publik, Rabu
(29/10). Kegiatan ini bertujuan memastikan pelayanan publik di Lapas berjalan transparan, akuntabel, dan bebas dari
maladministrasi.

Pelaksana Harian Kalapas Piru, Hairun Rahila, menyambut langsung kunjungan tersebut bersama jajaran pejabat
struktural. Hairun menyampaikan bahwa kunjungan ini menjadi dorongan bagi Lapas Piru untuk terus meningkatkan
kualitas pelayanan.

"Kami berterima kasih atas arahan dan supervisi dari Ombudsman. Ini memotivasi kami untuk terus menghadirkan
pelayanan publik yang transparan, akuntabel, dan profesional,” ujar Hairun.

Kepala Perwakilan Ombudsman Maluku, Hasan Slamat, mengapresiasi upaya Lapas Piru dalam menjaga mutu layanan
publik. "Kami melihat adanya semangat perbaikan berkelanjutan di Lapas Piru. Kami berharap Lapas Piru terus menjaga
integritas dan profesionalisme dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat maupun Warga Binaan," ungkap
Hasan.

Kepala Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Pemasyarakatan Maluku, Ricky Dwi Biantoro, turut menekankan pentingnya
kolaborasi ini. "Supervisi seperti ini menjadi bagian dari pengawasan strategis untuk memastikan layanan publik di jajaran
Pemasyarakatan berjalan optimal," ujarnya.

Ini merupakan kunjungan kedua Ombudsman RI Maluku ke Lapas Piru, setelah kunjungan pertama yang meliputi
penilaian dan wawancara dengan pengunjung, Warga Binaan, serta Tim Unit Pelayanan Gratifikasi (UPG). Kegiatan ini
merupakan rangkaian upaya Lapas Piru memperkuat transparansi, integritas, dan kualitas layanan publik, sejalan dengan
semangat reformasi birokrasi dan peningkatan kepercayaan masyarakat terhadap institusi Pemasyarakatan. (afn)
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