HARI JADI KE-25, OMBUDSMAN BABEL PERKUAT PENGAWASAN BERKEADILAN

Selasa, 11 Maret 2025 - kepbabel

KBRN, Pangkalpinang : Ombudsman Wilayah Kepulauan Bangka Belitung (Babel) memperkuat pengawasan berkeadilan
dalam pelayanan publik.

Penguatan pengawasan tersebut, menjadi komitmen Ombudsman dalam rangka memperingati Hari Jadi ke-25 tahun
Ombudsman, yang mengangkat tema Memperkuat Pengawasan Menghadirkan Keadilan dalam Pelayanan Publik, Senin
(10/3/2025).

Kepala Ombudsman Wilayah Kepulauan Babel Shulby Yozar Ariadhy menuturkan, untuk mengimplementasikan
pengawasan berkeadilan, pihaknya melakukan rangkaian kegiatan jemput bola bagi penyandang disabilitas.

"Kita telah mengunjungi DPD Persatuan Tunanetra Indonesia (Pertuni) langsung, untuk menyerap aspirasi mereka," kata
Yozar kepada rri.co.id.

Dirinya berharap, melalui tema tersebut, akan mampu mendorong bagaimana perbaikan dan penguatan kualitas
pelayanan di sisi penyelenggaraan publik, serta peran serta masyarakat didalam pelayanan publik.

Pendengar RRI Zulfaizar mengharapkan, Ombudsman dapat tanggap cepat dalam menindaklanjuti laporan masyarakat,
terlebih permasalahan publik yang sangat penting, misal pelayanan rumah sakit.

"Tapi kita berharap sekarang sudah jarang lah, penelantaran pasien, harapan kita pelayanan publik semakin baik
kedepan, Ombudsman semakin sigap mengawasi pelayanan yang berhubungan dengan publik," ujarnya.
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