
BAHAS KUALITAS PELAYANAN PUBLIK, OMBUDSMAN RI UNDANG BUPATI LUWU UTARA DI
PODCAST SIMAK

Jum'at, 17 April 2026 - Ombudsman RI Perwakilan Sulawesi Selatan

Makassar --- Ombudsman Republik Indonesia (ORI) Perwakilan Provinsi Sulawesi Selatan (Sulsel) membuka ruang
sosialisasi dan edukasi publik yang dikemas dalam bentuk Podcast SIMAK yang merupakan akronim dari Sorotan Isu
Maladministrasi dan Aduan Masyarakat.

Program ini menghadirkan sejumlah narasumber dari berbagai lembaga dan bidang untuk berbagi pandangan,
pengalaman, serta gagasan dalam suasana yang santai, tetapi penuh makna. Salah satu narasumber kredibel yang turut
diundang adalah Bupati Andi Abdullah Rahim.

Menariknya, Bupati Luwu Utara ini merupakan kepala daerah kedua yang menjadi narasumber di Podcast SIMAK milik
Ombudsman ini setelah Bupati Wajo. Adapun tema diskusi yang diangkat berkaitan dengan pelayanan publik dan isu-isu
terkini tentang pemerintahan di Luwu Utara.

Dalam sesi dialog tersebut, tema yang diangkat adalah komitmen Pemerintah Daerah Kabupaten Luwu Utara dalam
menghadirkan pelayanan publik yang prima dan melayani di tengah tantangan geografis, pembangunan ekonomi, dan
dinamika sosial yang terus berkembang.

Selain itu, Podcast SIMAK ini juga membedah berbagai isu strategis lainnya, seperti yang terkait dengan tata kelola
pemerintahan daerah, pencegahan maladministrasi, serta isu strategis lainnya. Bupati Andi Abdullah Rahim menyambut
baik undangan podcast Ombudsman ini.

Bupati menilai bahwa kehadiran wadah diskusi seperi podcast SIMAK ini merupakan bagian dari keterbukaan informasi
publik. Di mana keterbukaan informasi adalah kunci utama kepercayaan publik. "Kita sangat mengapresiasi podcast
seperti ini," ucap Bupati usai podcast.

Menurut orang nomor satu di Luwu Utara ini, dengan adanya podcast SIMAK yang membahas tentang pelayanan publik
serta isu-isu pemerintahan lainnya, masyarakat akan makin tercerahkan serta memudahkan untuk mengetahui dan
mengawasi sistem pelayanan publik.

"Kita tentu berharap kesadaran masyarakat untuk ikut serta dalam mengawasi pelayanan publik agar terus makin
meningkat, sehingga nanti tercipta iklim pemerintahan yang bersih, melayani, serta bebas dari praktik-praktik
maladministrasi lainnya," pungkas Andi Rahim.

Diketahui, kehadiran para kepala daerah di platform seperti podcast ini tentu diharapkan dapat memberikan gambaran
transparansi mengenai capaian maupun kendala yang dihadapi dalam upaya memberikan layanan terbaik bagi
masyarakat di daerah yang dipimpinnya.

Seperti diketahui, Podcast SIMAK atau Sorotan Isu Maladministrasi dan Aduan Masyarakat adalah program audio-visual
resmi milik Ombudsman RI Perwakilan Sulsel yang bertujuan sebagai wadah diskusi interaktif mengenai standar
pelayanan publik di Sulawesi Selatan. (LHr)
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