ARUS MUDIK/BALIK OMBUDSMAN RI DIY PANTAU KESIAPAN ANGKUTAN LEBARAN DI STASIUN
YOGYAKARTA

Senin, 16 Maret 2026 - diy

RRI.CO.ID, Yogyakarta - Ombudsman RI DIY melakukan pemantauan kesiapan angkutan lebaran di Stasiun Yogyakarta,
Jumat, 13 Maret 2026. Jajaran Ombudsman RI DIY juga turut memantau kegiatan ramp check. Dalam kesempatan
tersebut, jajaran KAI Daop 6 Yogyakarta juga memaparkan berbagai strategi penyelenggaraan Angkutan Lebaran 2026.

Mulai dari aspek kesiapan transportasi, peningkatan fasilitas dan pelayanan bagi penumpang, hingga skema mitigasi
pada sejumlah Daerah Perhatian Khusus (Dapsus) guna mengantisipasi potensi gangguan selama masa operasional
Angkutan Lebaran.

Kepala Keasistenan Maladministrasi Ombudsman RI DIY Chasidin menyebut kegiatan pemantauan ini merupakan bagian
dari fungsi pengawasan Ombudsman terhadap penyelenggaraan pelayanan publik. Khususnya pada sektor transportasi
yang mengalami peningkatan mobilitas masyarakat selama periode mudik Lebaran. "Kami mengapresiasi pelayanan KAl
Daop 6 yang terus meningkat signifikan dengan berbagai inovasi dan peningkatan yang dilakukan," kata Chasidin, Jumat,
13 Maret 2026.

Deputy EVP Daop 6 Yogyakarta Rahim Ramdani menyebut pihaknya telah menempuh berbagai langkah persiapan
dalam menghadapi masa Angkutan Lebaran 2026. Meliputi pelaksanaan ramp check sarana dan prasarana, kesiapan
operasional perjalanan kereta api, serta peningkatan pelayanan kepada pelanggan. "Persiapan ini guna memastikan
perjalanan kereta api dapat berjalan dengan aman, lancar, dan nyaman pada Angkutan Lebaran 2026," ujar Rahim.

Manajer Humas PT KAI Daop 6 Yogyakarta Feni Novida Saragih menuturkan kegiatan pemantauan ini menjadi bagian
penting dalam memastikan kesiapan pelayanan kepada masyarakat dalam masa angkutan lebaran. Melalui pemantauan
yang dilakukan bersama Ombudsman RI DIY ini, KAl Daop 6 Yogyakarta memastikan seluruh aspek operasional dan
pelayanan telah dipersiapkan secara optimal. Pihaknya berkomitmen menghadirkan perjalanan kereta api yang aman,
nyaman, dan lancar bagi seluruh pelanggan selama masa Angkutan Lebaran.

"KAI Daop 6 Yogyakarta juga terus melakukan berbagai upaya peningkatan pelayanan serta koordinasi dengan berbagai
pemangku kepentingan guna memastikan penyelenggaraan Angkutan Lebaran 2026 dapat berjalan dengan baik dan
memberikan pengalaman perjalanan yang aman serta menyenangkan bagi masyarakat," ucap Feni.
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