TINGKATKAN PENGAWASAN PELAYANAN PUBLIK, OMBUDSMAN DIY JAJAKI KOLABORASI
DENGAN UNU YOGYAKARTA

Kamis, 18 September 2025 - diy

YOGYAKARTA - Dalam rangka memperkuat sinergi dan memperluas jangkauan pengawasan pelayanan publik di
lingkungan akademik, Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta (DIY) melakukan kunjungan
audiensi ke Universitas Nahdlatul Ulama (UNU) Yogyakarta pada Rabu (17/9/2025).

Kunjungan yang berlangsung hangat dan konstruktif ini merupakan inisiatif pertama Ombudsman DIY untuk menjalin
silaturahmi sekaligus membuka ruang kerja sama dengan salah satu perguruan tinggi yang berkembang pesat di
Yogyakarta.

Rombongan Ombudsman DIY dipimpin langsung oleh Kepala Perwakilan, Muflihul Hadi didampingi oleh Kepala
Keasistenan Pencegahan, Chasidin, Kepala Keasistenan Pemeriksaan Laporan, Muhson Andika Jaya, serta Fajar Hendy
Lesmana dari kesekretariatan.

Kedatangan mereka disambut dengan baik oleh Wakil Rektor UNU Yogyakarta, Abdul Ghofar, beserta jajaran dari bidang
Hubungan Masyarakat (Humas) di ruang audiensi lantai 9 Gedung UNU Yogyakarta.

Dalam pertemuan tersebut, Muflihul Hadi memperkenalkan fungsi dan wewenang Ombudsman sebagai lembaga negara
pengawas pelayanan publik.

"Kami berharap dapat membangun jembatan antara Ombudsman dengan civitas academica. Ini adalah langkah awal
untuk saling mengenal dan memahami peran masing-masing institusi," ujar Muflihul.

Lebih lanjut, Ombudsman DIY menawarkan beberapa program kerja sama strategis yang dapat dijajaki, antara lain
program magang bagi mahasiswa, penyelenggaraan kuliah umum tentang pengawasan pelayanan publik, hingga
kemungkinan penyusunan nota kesepahaman (MoU) untuk kemitraan jangka panjang.

Pihak UNU Yogyakarta menyambut positif inisiatif ini. Abdul Ghofar menyampaikan apresiasinya dan memaparkan
sejumlah perkembangan terkini di kampusnya. Salah satu yang menjadi sorotan adalah rencana ambisius UNU
Yogyakarta untuk membuka program Pascasarjana dengan konsep “Islamic Future Studies” pada tahun ajaran
mendatang.

"Kami tidak hanya fokus pada pengembangan akademik, tetapi juga pada inovasi infrastruktur. Gedung kampus kami
dirancang dengan konsep green building yang ramah lingkungan, mungkin satu-satunya di Jogja. Konsep ini
mengedepankan efisiensi energi melalui sirkulasi udara dan pencahayaan alami serta manajemen air tanpa limbah (no
wasted water)," jelas Ghofar.



Diskusi ringan namun berisi juga mengalir seputar isu-isu aktual di bidang pendidikan dan tantangan pelayanan publik di
era modern. Kedua belah pihak sepakat bahwa kolaborasi antara lembaga pengawas dan institusi pendidikan tinggi
sangat penting untuk melahirkan generasi yang sadar akan hak dan kewajibannya sebagai warga negara.

Pertemuan diakhiri dengan sesi foto bersama sebagai simbol komitmen awal untuk merealisasikan berbagai potensi kerja
sama di masa mendatang. Kunjungan ini diharapkan menjadi fondasi yang kuat bagi hubungan baik antara Ombudsman
RI DIY dan UNU Yogyakarta dalam upaya bersama meningkatkan kualitas pelayanan publik di Indonesia.
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