TINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN PUBLIK, DJKN BANTEN MINTA ARAHAN OMBUDSMAN
BANTEN

Rabu, 13 Januari 2021 - Rizal Nurjaman

SERANG - Fokuslensa.com - Dalam rangka upaya peningkatan kualitas pelayanan publik, Kantor Wilayah Direktorat
Jenderal Kekayaan Negara (DJKN) Provinsi Banten mengunjungi Kantor Ombudsman RI Perwakilan Provinsi Banten,
Selasa, (12/01/2020).

Kunjungan Kanwil DJKN Prov. Banten dipimpin langsung oleh Kakanwil DJKN Prov. Banten Nuning SR Wulandari, Kabid
KIHI Ali Mahmud, Kabid PKN Wahyudi Prayogo, dan Kasi PKN Il Hamdi. Dan diterima langsung oleh Kepala Ombudsman
RI Perwakilan Provinsi Banten Dedy Irsan, Kepala Keasistenan Pemeriksaan Laporan Zainal Muttagin, Kepala
Keasistenan Pencegahan Maladministrasi Eni Nuraeni, Kepala Kesistenan Penerimaan dan Verifikasi Laporan Adam
Sutisnawinata.

Kehadiran Kakanwil DJKN Prov. Banten beserta jajaran di Kantor Ombudsman Banten ini dalam rangka silaturahmi dan
koordinasi terkait upaya peningkatan kualitas pelayanan publik.

Selain itu, Nuning menambahkan, maksud kedatangannya adalah untuk meminta arahan dan dukungan dari Ombudsman
terkait Pencanangan Zona Integritas menuju Wilayah Bebas dari Korupsi (WBK) dan Wilayah Birokrasi Bersih Melayani
(WBBM).

"Kami untuk tahun 2021 mencanangkan Zona Integritas menuju WBK, jadi kami sangat mengharapkan saran dan
masukkan dari Ombudsman Banten agar pelayanan publik di lingkungan DJKN Banten menjadi lebih baik," ungkap
Nuning.

Kepala Ombudsman RI Perwakilan Provinsi Banten Dedy Irsan. mengucapkan terima kasih atas kunjungan Kanwil DJKN
Prov. Banten dan menyampaikan dukungannya kepada Kanwil DJKN Prov. Banten yang akan mengusulkan Zona
Integritas menuju WBK di instansinya tersebut.

"Sesuai dengan tugas pokok, fungsi dan kewenangannya, kami tidak bosan-bosannya terus menerus mendukung
siapapun lembaga yang berkomitmen dan bertekad untuk menjadi lebih baik dalam pelayanan publik,” ujar Dedy.

la juga mengatakan, dalam upaya peningkatan kualitas pelayanan publik akan memberi saran dan masukan sehingga



tujuan yang ingin dicapai dapat terwujud dengan baik sesuai yang diharapkan.

Lebih rinci, la juga berharap agar dalam tahun ini Kanwil DJKN Prov. Banten dapat meraih predikat Wilayah Bebas dari
Korupsi (WBK).

"Harapannya Kanwil DJKN Prov. Banten mendapatkan predikat WBK tahun 2021 ini, sehingga bisa berdampak pada
pelayanan yang diberikan kepada seluruh stake holder terkait," jelasnya. (Habibi)
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