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Pangkalpinang - Fakultas Sains dan Informatika (FSI) Universitas Pertiba menerima kunjungan koordinasi dari Perwakilan
Ombudsman Republik Indonesia Provinsi Kepulauan Bangka Belitung pada Selasa (10/2/2026). Kunjungan ini
merupakan bagian dari upaya memperkuat sinergi kelembagaan yang sebelumnya telah diikat melalui Nota
Kesepahaman (MoU) dan Perjanjian Kerja Sama (PKS).

Pertemuan berlangsung dalam suasana dialogis dengan fokus pembahasan pada implementasi program peningkatan
kompetensi mahasiswa, khususnya melalui program magang (praktik kerja) di Kantor Ombudsman RI Provinsi Kepulauan
Bangka Belitung. Program ini diharapkan dapat memberikan pengalaman langsung kepada mahasiswa dalam memahami
pengawasan pelayanan publik, terutama dari perspektif teknologi informasi.

Plt. Kepala Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Kepulauan Bangka Belitung, Kgs. Chris Fither, menyampaikan bahwa
kolaborasi dengan perguruan tinggi memiliki peran strategis dalam membangun kesadaran dan kapasitas generasi muda
terhadap pentingnya pelayanan publik yang berkualitas.

"Kunjungan ini merupakan wujud komitmen Ombudsman untuk terus bersinergi dengan dunia pendidikan. Kami
membuka ruang seluas-luasnya bagi mahasiswa Universitas Pertiba untuk belajar langsung di kantor Ombudsman, agar
tidak hanya memahami teori, tetapi juga mengenal praktik pengawasan dan standar pelayanan publik sejak dini," ujar
Fither.

Lebih lanjut, Fither berharap program magang yang selama ini telah berjalan dapat terus dilaksanakan dan
dikembangkan sebagai wadah bagi mahasiswa untuk mengaplikasikan keilmuan di dunia kerja nyata, khususnya di
lingkungan lembaga pengawas pelayanan publik.

Dalam kesempatan tersebut, Tim Ombudsman RI Provinsi Kepulauan Bangka Belitung disambut oleh Kepala Program
Studi Sistem Teknologi dan Informasi (STI) Universitas Pertiba, Aditya Ahmad Fauzi, beserta jajaran. Pihak kampus
menyambut baik kerja sama ini dan menyatakan kesiapan untuk mendukung pelaksanaan program magang secara
berkelanjutan.

Sebagai tindak lanjut, Universitas Pertiba akan menyiapkan dan mengirimkan mahasiswa terpilih untuk mengikuti
program magang di Kantor Ombudsman RI Provinsi Kepulauan Bangka Belitung. Mahasiswa diharapkan dapat
berkontribusi dalam digitalisasi administrasi, pengelolaan data pengaduan masyarakat, serta pengembangan inovasi
sistem informasi yang relevan dengan tugas dan fungsi Ombudsman.

Kunjungan ini diakhiri dengan sesi foto bersama serta komitmen kedua belah pihak untuk menjaga komunikasi dan
koordinasi intensif demi kelancaran dan keberhasilan program magang pada tahun 2026.
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