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MANOKWARI - Dalam rangka perayaan Hari Ulang Tahun ke - 81 Kemerdekaan Republik Indonesia dan juga perayaan
Hari Ulang Tahun ke - 13 Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Papua Barat melaksanakan pembagian brosur kepada
masyarakat di Kawasan Lampu Lalu Lintas Wosi, Manokwari pada Kamis (20/08/2026).

Dalam kegiatan tersebut, Kepala Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Papua Barat, Amus Atkana beserta jajaran dan
Peserta Program Pemagangan Nasional Kemnaker RI, Mahasiswa Magang membagikan brosur yang memuat informasi
mengenai tugas dan kewenangan Ombudsman, pelayanan publik, maladministrasi, serta tata cara penyampaian laporan
kepada Ombudsman.

"Kegiatan turun langsung ke masyarakat ini merupakan bentuk komitmen Ombudsman untuk meningkatkan literasi publik
terkait Ombudsman dan juga kesadaran masyarakat akan hak-haknya dalam memperoleh pelayanan publik yang baik,
adil, dan berkualitas," Ujar Atkana.

Kegiatan ini juga mendorong masyarakat untuk berperan aktif dalam mengawasi penyelenggaraan pelayanan publik.
Masyarakat diimbau tidak ragu melapor apabila mengalami pelayanan yang berbelit-belit, berlarut-larut, tidak sesuai
prosedur, diskriminatif, atau terdapat dugaan penyalahgunaan wewenang.

Melalui kegiatan tersebut, Ombudsman Papua Barat berharap masyarakat semakin mengenal peran Ombudsman dan
berpartisipasi dalam pengawasan pelayanan publik guna mewujudkan pelayanan yang berkualitas dan bebas dari
maladministrasi.

"Ombudsman hadir untuk masyarakat. Kenali hak Anda, awasi pelayanan publik, dan laporkan apabila menemukan
dugaan maladministrasi', tutup Atkana. (OHEBG/ORI - Papbar) 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

