
PEMKOT PANGKALPINANG MELONJAK KE ZONA HIJAU, OMBUDSMAN BABEL BERIKAN
APRESIASI

Sabtu, 28 Januari 2023 - Agung Nugraha

Pangkalpinang  - Ombudsman RI Perwakilian Provinsi Kepulauan Bangka Belitung menyerahkan Sertifikat Penilaian
Kepatuhan Terhadap Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 Tentang Pelayanan Publik kepada Pemerintah Kota
Pangkalpinang di Smart City Room Pemkot Pangkalpinang, pada Jumat (27/01/2023).

"Kami mengapresiasi lonjakan nilai Pemkot Pangkalpinang, yang pada tahun 2021 mendapatkan Zona Kuning, akan
tetapi berkat usaha semua pihak terkait berhasil berada pada Zona Hijau Opini Kualitas Tinggi. Bahkan menempati
peringkat tertinggi kedua Se- Provinsi Kepulauan Bangka Belitung," ungkap Kepala Keasistenan Pencegahan
Maladministrasi Ombudsman RI Perwakilian Provinsi Kepulauan Bangka Belitung, Tegi Galla Putra

Menanggapi hal tersebut, Walikota Pangkalpinang melalui Asisten Administrasi Umum, Agus Fendi menyebutkan hasil
penilaian ini meningkat signifikan yakni masuk pada Zona Hijau dengan perolehan nilai 87,8 dibanding dengan perolehan
ditahun 2021 yakni masih di Zona Kuning. Dirinya mengungkapkan bahwa pencapaian ini merupakan upaya bersama
seluruh OPD serta pembinaan dari Ombudsman RI Perwakilan Kepulauan Bangka Belitung.

Sementara itu, secara terpisah Kepala Perwakilan Ombudsman RI Kepulauan Bangka Belitung, Shulby Yozar Ariadhy
mengapresiasi koordinasi dan gerak cepat Pemkot Pangkalpinang menyesuaikan perubahan metodologi dalam Penilaian
kepatuhan Tahun 2022.

"Walaupun metodologi penilaiannya berubah atau berbeda dari tahun sebelumnya, tapi Pemkot Pangkalpinang mampu
menyesuaikan dan memperoleh hasil memuaskan. Kami harap, tahun 2023 dapat melihat Pemkot pangkalpinang masuk
minimal jajaran 10 besar. Dengan konsistensi serta komitmen semua pihak di lingkup Pemkot Pangkalpinang kami
optimis insyaallah itu tercapai, " pungkas Yozar.
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