
OMBUSDMAN SIDAK RS. SITI AISYAH DAN RS. SOBIRIN

Senin, 01 Oktober 2018 - Rezky Septianto

Lubuklinggau, Beligat.com - Demi meningkatkan pelayanan publik Ombusdman Republik Indonesia

Wilayah Sumsel melakukan sidak ke RS. Siti Aisyah Kota Lubuklinggau dan RS. Sobirin Kabupaten

Musi Rawas di dampingi oleh Wakil Walikota Lubuklinggau, H. Sulaiman kohar. Sabtu, (29/09) sekira

pukul 13.30 WIB.

Komisioner Ombudsman RI, Dadan S. Suharmawijaya kepada wartawan mengatakan bahwa

kehadiran mereka bertujuan untuk mengetahui sejauh mana kualitas pelayan publik yang di lakukan

di lapangan terkhususnya di kota lubuklinggau dan musi rawas.

"Dan berdasarkan hasil sidak di kedua rumah sakit yang kita kunjungi maka terdapat beberapa

permasalahan pelayanan publik seperti di RS. Siti Aisah dimana tidak adanya dokter spesialis mata,

maka peralatan yang ada terbangkalai dan tidak terpakai. Untuk itu pelayanan tidak

maksimal,"katanya.

Demikian juga lanjutnya yang terjadi RS. Sobirin, dimana kurangnya ruang kamar rawat karena

lokasinya tepat di tengah kota maka sulit untuk melakukan pengembangan lokasi.

"Tadi saya menemukan adanya pasien yang di transit di UGD sampai 5 hari, karena tidak dapat

kamar,"ucap Dadan.

Selanjutnya Ombusdman melakukan training of trainer, di hotel hakmaz taba yang di ikuti oleh

perwakilan dari OKP, tokoh pemuda, dan tokoh masyarakat.*Eris
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