
OMBUDSMAN TERUS KAWAL LAYANAN PUBLIK BERINTEGRITAS SESUAI NAWACITA JOKOWI

Selasa, 13 Maret 2018 - Indra

Semarang, Idola 92.6 FM - Pelaksana tugas (Plt) Kepala Perwakilan Ombudsman Jawa Tengah Sabarudin Hulu
mengatakan diperingatan ulang tahun ke-18 ini, pihaknya berupaya menjaring aspirasi masyarakat dan mengedukasi
untuk selalu aktif melaporkan setiap layanan publik yang dianggap melakukan maladministrasi.

Menurutnya, sebagai lembaga yang mendapat tugas mengawasi layanan publik untuk masyarakat di Jateng, pihaknya
berupaya mewujudkan program Nawacita dari Presiden Joko Widodo. Yakni, untuk menciptakan layanan publik yang
transparan dan bebas dari pungutan liar ataupun maladminitrasi.

Pihaknya, lanjut Sabarudin, akan terus mengawal bentuk-bentuk dari layanan publik yang diberikan kepada masyarakat,
agar warga merasakan kehadiran negara.

"Tantangan ke depan ini Ombudsman harus mendukung program pemerintah dalam hal mewujudkan pelayanan publik,
yang sesuai dengan Nawa Cita Presiden nomor dua. Bahwa negara tidak absen dan negara hadir di tengah masyarakat.
Oleh karenanya, tidak saja Ombudsman membangun kepercayaan publiik kepada institusi penyelenggara negara tapi
juga tanggung jawab mengenalkan Ombudsman ke masyarakat," kata Sabarudin, kemarin.
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