
OMBUDSMAN RIAU: JANJI KINERJA DIHARAP DUKUNG REFORMASI BIROKRASI

Jum'at, 21 Januari 2022 - Deny Rendra

PEKANBARU - Deklarasi janji kinerja yang dilaksanakan seluruh kepala satuan kerja di lingkup Kanwil Kementerian
Hukum dan HAM Provinsi Riau diharapkan semakin memperkuat komitmen dalam pembangunan zona integritas dan
reformasi birokrasi. Harapan ini dikemukakan Kepala Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Riau Ahmad Fitri saat
memberikan sambutan pada acara deklarasi janji kinerja di lingkungan Kanwil Kementerian Hukum dan HAM Riau, Kamis
(20/1/2022). Dengan demikian komitmen tersebut diharapkan juga mampu meningkatkan kualitas pelayanan publik.

Lebih jauh dikatakan, Ombudsman RI Provinsi Riau sangat mendukung komitmen yang sudah dibangun melalui zona
integritas menuju wilayah bebas dari korupsi dan wilayah birokrasi bersih dan melayani. "Komitmen untuk membangun
zona integritas memperlihatkan betapa jajaran jajaran kementerian Hukum dan HAM Provinsi Riau terus berupaya untuk
memberikan pelayanan publik yang berkualitas," ujar Ahmad lagi.

Ahmad juga mengutarakan bahwa pembangunan zona integritas bertujuan agar masyarakat merasakan hasil percepatan
reformasi birokrasi yang telah dilakukan pemerintah. Dengan demikian pembangunan zona integritas menjadi aspek
penting dalam penyelenggaraan pelayanan publik.

"Dalam membangun zona integritas tentu saja diperlukan adanya komitmen yang kuat dari penyelenggara pelayanan
publik. Adanya komitmen dimaksud tentu saja upaya meningkatkan kualitas penyelenggaraan pelayanan publik akan bisa
diwujudkan," tuturnya lagi.

Menurut Ahmad Fitri, janji kinerja yang telah dideklarasikan tentu saja menjadi komitmen untuk membangunan zona
integritas. Untuk itu komitmen ini perlu didukung oleh banyak pihak agar reformasi birokrasi yang diidam-idamkan bisa
terwujud di lingkungan Kanwil Kementerian Hukum dan HAM Provinsi Riau.

Acara deklarasi turut dihadiri Kepala Kanwil Kementerian Hukum dan HAM Provinsi Riau, Gubernur Riau dan Kepala
Kejaksaan Tinggi Riau.(*)
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