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PUBLIK

Rabu, 10 Juni 2026 - diy

Yogyakarta - Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta (DIY) dan Universitas Widya Mataram
(UWM) menandatangani kerja sama dalam rangka penguatan pemahaman dan implementasi pelayanan publik pada
Rabu (10/6/2026) di Kampus Universitas Widya Mataram Yogyakarta. Kerja sama ini melibatkan dua fakultas sekaligus,
yakni Fakultas Hukum dan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik (FISIP), sebagai langkah strategis dalam memperkuat
pengawasan administrasi publik dan pengembangan Tridharma perguruan tinggi.

Kepala Perwakilan Ombudsman RI Provinsi DIY, Muflihul Hadi menjelaskan tugas dan kewenangan Ombudsman RI
dalam mengawasi penyelenggaraan pelayanan publik. Ia menyampaikan bahwa kerja sama dengan perguruan tinggi
diharapkan menjadi tonggak penting dalam penegakan kaidah-kaidah pelayanan publik serta peningkatan kesadaran
mengenai pentingnya pelayanan yang berkualitas dan bebas dari maladministrasi.

Muflihul Hadi menambahkan bahwa terdapat berbagai bentuk kolaborasi yang dapat dikembangkan bersama kampus,
antara lain program magang mahasiswa di Ombudsman RI, penyelenggaraan kuliah umum, seminar, diskusi akademik,
maupun kegiatan lain yang berkaitan dengan pelayanan publik dan pencegahan maladministrasi.

"Kerja sama ini diharapkan menjadi tonggak dalam penegakan kaidah-kaidah pelayanan publik. Perguruan tinggi memiliki
peran strategis dalam membangun budaya pelayanan publik yang berintegritas serta melahirkan generasi yang peduli
terhadap kualitas pelayanan kepada masyarakat," ujarnya.

Penandatanganan kerja sama dilakukan oleh Kepala Perwakilan Ombudsman RI DIY bersama Dekan Fakultas Hukum
UWM, Hartanto dan Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik UWM, As Martadani Noor serta disaksikan oleh Wakil
Rektor I UWM dan Kepala Keasistenan Pencegahan Maladministrasi Ombudsman RI DIY. Penandatanganan ini menjadi
wujud komitmen bersama dalam mengembangkan berbagai program untuk meningkatkan kualitas pelayanan publik

Melalui kerja sama ini, Ombudsman RI DIY berharap Universitas Widya Mataram dapat semakin maju, berprestasi, dan
mampu memberikan kontribusi nyata bagi masyarakat. Sinergi antara perguruan tinggi dan Ombudsman DIY diharapkan
tidak hanya memperkuat kapasitas akademik, tetapi juga mendorong lahirnya budaya pelayanan publik yang lebih baik di
tengah masyarakat.

Sementara itu, Wakil Rektor I Bidang Akademik UWM, Jumadi, menyambut baik kerja sama ini mengingat seluruh
aktivitas perguruan tinggi, mulai dari penerimaan mahasiswa baru hingga kelulusan yang tidak lepas dari kegiatan
administrasi. Menurutnya, sinergi antara UWM dan Ombudsman membuka peluang pertukaran tenaga ahli yang saling
menguntungkan.

"Ini merupakan simbiosis mutualisme dari kedua belah pihak," ujar Jumadi. Ia juga menekankan pentingnya implementasi
nyata dari perjanjian yang telah disepakati, bukan sekadar dokumen tanpa tindak lanjut," ucapnya. (*)
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