OMBUDSMAN PAPUA BARAT GELAR PERTEMUAN DENGAN RSUD MANOKWARI UNTUK
TINGKATKAN PELAYANAN KESEHATAN

Rabu, 19 Februari 2025 - papbar

MANOKWARI - Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Papua Barat mengadakan pertemuan dengan Badan Layanan
Umum Daerah Rumah Sakit Umum Daerah (BLUD RSUD) Kabupaten Manokwari pada Rabu (19/02/2025) untuk
menjalin kerjasama dan mencegah maladministrasi dalam pelayanan kesehatan.

Kepala Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Papua Barat, Amus Atkana, menyampaikan bahwa sebagai lembaga
pengawas penyelenggaraan pelayanan publik, mereka bertanggung jawab untuk membenahi kinerja agar kesejahteraan
masyarakat dapat tercapai.

Atkana menekankan perlunya hubungan komunikasi yang baik antara Perwakilan Ombudsman, BLUD RSUD Kabupaten
Manokwari, dan masyarakat untuk meningkatkan efisiensi dalam menindaklanjuti laporan masyarakat.

Sementara itu, Direktur BLUD RSUD Manokwari, Yennie Febby Lefaan, menyampaikan bahwa dalam memberikan
pelayanan pasti ada beberapa kekurangan. "Kami akan berusaha semaksimal mungkin memberikan layanan terbaik
untuk masyarakat sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan,” ujarnya.

Menutup penyampaiannya, Atkana menekankan bahwa pertemuan ini dilakukan untuk mendorong sinergi pengawasan
dan koordinasi dalam menindaklanjuti hal-hal strategis terkait pelayanan kesehatan, termasuk meningkatkan komunikasi
antara pihak RSUD dan masyarakat sebagai pengguna layanan. (FF)
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