OMBUDSMAN PAPUA BARAT GELAR KULIAH UMUM DAN LAYANAN ON THE SPOT DI
UNIVERSITAS CARITAS INDONESIA

Jum'at, 15 Agustus 2025 - papbar

MANOKWARI - Ombudsman RI Perwakilan Provinsi Papua Barat berpartisipasi dalam kegiatan Pengenalan Kehidupan
Kampus bagi Mahasiswa Baru (PKKMB) Tahun Akademik 2025/2026 di Universitas Caritas Indonesia dengan mengisi
kuliah umum pada Kamis (14/8/2025).

Kuliah umum tersebut disampaikan sebagai upaya memperkenalkan peran, tugas, dan fungsi Ombudsman RI kepada
para mahasiswa, sekaligus menanamkan pemahaman mengenai pentingnya pengawasan pelayanan publik. Melalui
kegiatan ini, diharapkan mahasiswa memiliki kesadaran kritis terhadap kualitas pelayanan publik dan berani
menyampaikan laporan jika menemukan dugaan maladministrasi.

Selain kuliah umum, Ombudsman Papua Barat juga membuka layanan Ombudsman On The Spot, yang memfasilitasi
masyarakat untuk menyampaikan laporan dugaan maladministrasi maupun melakukan konsultasi secara langsung di
lokasi kegiatan.

Kepala Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Papua Barat, Amus Atkana, menyampaikan bahwa kehadiran Ombudsman
Papua Barat merupakan bagian dari upaya mendekatkan layanan kepada masyarakat, khususnya generasi muda. "Kami
ingin mahasiswa menjadi agen perubahan yang memahami hak-hak masyarakat dalam mendapatkan pelayanan publik
yang berkualitas," ujarnya.

Kegiatan ini mendapatkan respon positif baik dari pihak kampus maupun peserta PKKMB, yang antusias mengikuti kuliah
umum dan memanfaatkan layanan OmbudsmanOn The Spot. Ombudsman Rl Papua Barat berharap sinergi ini dapat
terus terjalin untuk mendorong perbaikan kualitas pelayanan publik di Papua Barat. (FZF/ORI-Papbar)
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