OMBUDSMAN KEPRI TERIMA KUNJUNGAN INSPEKTUR KABUPATEN LINGGA, BAHAS
PENILAIAN KEPATUHAN

Sabtu, 21 Mei 2022 - Reihana Ferdian

BATAM - Kepala Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Kepulauan Riau, Lagat Siadari didampingi jajaran menerima
kunjungan dari Inspektur Kabupaten Lingga yang baru dilantik, M. Ja'is di Kantor Perwakilan Ombudsman RI Provinsi
Kepulauan Riau, Jumat (20/5/2022).

Dalam pertemuan itu, M. Jais mengatakan tujuan kunjungan ini adalah untuk silaturahim dan mengkonsolidasikan terkait
dengan fungsi pengawasan Ombudsman RI dan Inspektorat di Pemerintah Kabupaten Lingga, sekaligus membahas
Penilaian Kepatuhan Standar Pelayanan Publik.

"Kami dari Inspektorat ingin pelayanan publik di Kabupaten Lingga tahun ini bisa lebih baik, sehingga pada Penilaian
Kepatuhan selanjutnya bisa dapat predikat Zona Hijau," katanya.

Untuk kembali diketahui, Kabupaten Lingga pada Penilaian Kepatuhan Standar Pelayanan Publik tahun 2021 masih
mendapatkan predikat Zona Kuning dengan nilai 75.90 dan menempati peringkat 6 dari 8 Pemerintah Daerah yang ada di
provinsi Kepulauan Riau.

Menyambut baik tujuan yang disampaikan M. Jais, Kepala Perwakilan Ombudsman RI Kepri Lagat Siadari
menyampaikan apresiasi atas antusias dari Inspektorat Kabupaten Lingga untuk memperbaiki pelayanan publik dan siap
untuk memberikan dukungan.

"Antusias perbaikan ini yang kami inginkan. Kami sangat mendukung hal ini. Semoga dapat menjadi trigger agar dapat
direalisasikan melalui aksi nyata pembenahan pada setiap unit layanan sehingga pelayanan publik di Kabupaten Lingga
bisa menjadi lebih baik," ucapnya.

Menindaklanjuti pertemuan hari itu, direncanakan pada Selasa depan Pemerintah Lingga melalui Biro Organisasi beserta
seluruh Organisasi Perangkat Daerah (OPD) terkait akan kembali bertandang untuk berkonsultasi masalah titik masalah
Standar Pelayanan Publik bersama Ombudsman RI Kepulauan Riau.
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