
OMBUDSMAN KALSEL SAMPAIKAN HASIL PENILAIAN OPINI OMBUDSMAN TAHUN 2025 KE
KAPOLDA KALSEL

Kamis, 26 Februari 2026 - kalsel

BANJARBARU - Kepala Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Kalimantan Selatan Hadi Rahman, menyampaikan Hasil
Opini Ombudsman RI: Penilaian Maladministrasi Penyelenggaraan Pelayanan Publik Tahun 2025 kepada Kepala
Kepolisian Daerah Kalimantan Selatan Irjen Pol. Rosyanto Yudha Hermawan didampingi Wakapolda, Irwasda dan
Jajaran Pejabat Tinggi Polda Kalimantan Selatan, serta Kepala Kepolisian Resor/Resor Kota se-Kalimantan Selatan,
pada Selasa (25/2/2026) di Aula Polda Kalimantan Selatan.

Pada kesempatan tersebut Hadi menjelaskan bahwa berdasarkan hasil Opini Ombudsman: Penilaian Maladministrasi
Pelayanan Publik terhadap Kepolisian Resor (Polres) di lingkungan Kepolisian Daerah Kalimantan Selatan Tahun 2025,
tiga Polres mendapatkan nilai kualitas Pelayanan Sangat Baik dan mendapatkan piagam penghargaan dari Ombudsman
RI, yakni Polres Hulu Sungai Selatan, Polres Balangan, dan Polres Hulu Sungai Utara.

Kepala Kepolisian Daerah Kalimantan Selatan, Irjen Pol Rosyanto Yudha Hermawan menyampaikan apresiasi atas Hasil
Penilaian Opini atau Penilaian Maladministrasi dari Ombudsman RI. Ia menegaskan komitmen Kepolisian Daerah dan
Kepolisian Resor untuk terus meningkatkan kualitas pelayanan publik.

"Kami mengucapkan terima kasih dan apresiasi setinggi-tingginya atas Opini Ombudsman RI. Hasil ini menjadi motivasi
bagi kami untuk terus meningkatkan pelayanan kepada masyarakat, khususnya bagi masyarakat pengguna layanan.
Ombudsman RI merupakan mitra strategis kami untuk menyempurnakan kami dalam memberikan layanan kepada
masyarakat, Kami semua menerima saran dan masukan dari Perwakilan Ombudsman RI Kalimantan Selatan untuk terus
memberikan layanan terbaik bagi masyarakat," pungkas Rosyanto.
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