
OMBUDSMAN KALSEL PUJI MPP TABALONG

Rabu, 17 Maret 2021 - Maulana Achmadi

Tanjung  - Perwakilan Ombudsman Kalimantan Selatan menemui Bupati Tabalong H. Anang Syakhfiani di ruang
kerjanya, Selasa (16/3).

Kedatangan empat orang dari lembaga independen tersebut memuji keberadaan Mal Pelayanan Publik (MPP) Kabupaten
Tabalong karena menjadi pusat pelayanan publik masyarakat.

"Keberadaan MPP itu bagus pak, karena menjadi pusat pelayanan publik masyarakat," kata Kepala Perwakilan
Ombudsman Kalsel, Hadi Rahman.

Ia menjelaskan, MPP Tabalong pun dinilai telah cukup memberi kepuasan masyarakat, karena terbangun cukup nyaman.
Bahkan, angka kepuasan masyarakat juga baik.

Mereka berani mengatakan itu karena telah mengunjunginya, bahkan wawancara langsung dengan Kepala Dinas
Penanaman Modal Perizinan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) Kabupaten Tabalong H. Nanang Mulkani.

Bupati sendiri menceritakan sejarah berdirinya MPP yang beralamat di Kelurahan Mabuun, Kecamatan Murung Pudak
tersebut. "Memang periode kepemimpinan kami pertama ingin mewujudkan pemerintahan yang melayani. Karena kami
anggap dan merasakan betapa pentingnya pemerintahan melayani. Periode kedua pun kami lanjutkan. Transisi periode
pertama dan kedua berdirilah MPP," jelasnya.

Memang, keberadaan MPP tidak semerta-merta ada. Melainkan mengacu pada program Sindu dan Paten, yang
dilaksanakan di kecamatan. Ditambah, hasil kunjungan kerja ke daerah lain.

"Nah, setelah itu kami perlu meyakinkan MPP perlu. Desember lalu telah diluncurkan dan Diresmikan Menpan RB RI.
Tapi, ini masih jauh dari sempurna," terangnya. Sembari membandingkan dengan daerah lain. Pasalnya, bangunan MPP
merupakan bangunan bekas, tidak baru. (ibn/az/sbx)
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