OMBUDSMAN KALSEL PERKUAT FOCAL POINT BERSAMA INSPEKTORAT DAERAH.

Senin, 07 Maret 2022 - Ita Wijayanti

Banjarbaru - Ombudsman RI Perwakila Kalimantan Selatan, melakukan pertemuan dengan Sekretaris Inspektorat
Provinsi Kalimantan Selatan, Nila Andilawati terkait Program Focal Point pada Senin (7/3/2022) di Kantor Inspektorat
Daerah Provinsi Kalimantan Selatan.

Dalam pertemuan tersebut Hadi Rahman menjelaskan, sebagai lembaga pengawasan di internal pemerintahan daerah,
Inspektorat mempunyai peran penting dalam mengawal akuntabilitas kinerja pemerintahan, termasuk dalam rangka
upaya pencegahan maladministrasi pelayanan publik.

Hadi mengungkapkan program focal point yang diinisiasi oleh Ombudsman adalah sebagai komitmen atas pelaksanaan
undang-undang No 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik dimana pemerintah daerah wajib mengaplikasikan Standar
Pelayanan Publik sebagai wujud kepatuhan, serta kewajiban melakukan pengawasan intensif atau program pencegahan
anti korupsi dan maladministrasi.

Selain itu, Hadi menambahkan pihaknya akan lebih intens berkoordinasi dengan inspektorat agar perbaikan mutu layanan
publik di Kalimantan Selatan bisa lebih baik.

"Kita berharap focal point yang akan dibangun bersama inspektorat, mampu memberikan efek yang baik bagi
meningkatnya kualitas layanan sekaligus meningkatkan Zona Kepatuhan yang sebelumnya Kuning menjadi Hijau," Ucap
Hadi

Sementara itu, Sekretaris Inspektur Inspektorat Provinsi Kalimantan Selatan, Nila Andilawati mengatakan, sangat
menyambut positif langkah dan strategi yang diambil Ombudsman RI Perwakilan Kalimantan Selatan.

Menurut Nila, koordinasi semacam ini sangat urgen dilakukan, pasalnya kerja sama dalam pengawasan akan menjadikan
tugas menjadi lebih baik, dan performa kinerja bisa lebih meningkat, termasuk tujuan memperbaiki pelayanan publik yang
baik.

Nila juga menambahkan sebagai aparat pengawasan interal pemerintah daerah Inspektorat komitmen mendukung
semua upaya perbaikan.

"Kita senang bisa berkoordinasi dan akan kami bahas bersama pimpinan untuk menindaklanjutinya," tutup Nila. (MF/PC)
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