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BANGKAPOS.COM, BANGKA - Masuk bulan ramadhan, Ombudsman RI Babel mengimbau pelayanan publik tetap harus
konsisten dan berkomitmen melayani publik meski umat Islam sedang menunaikan ibadah puasa.

Kepala perwakilan ombudsman RI provinsi Bangka Belitung Jumli Jamaluddin mengungkapkan harapannya kepada
pelayanan publik, Rabu (30/5/2018).

"Jam layanannya saja yg dikurangi krn sesuai keputusan pemerintah, kalau pemberian layanan tidak boleh kendur, harus
tetap optimal" ungkapnya melalui pesan WA.

Ia juga menjelaskan meski selama bulan puasa, masyarakat harus bisa memaklumi jika pelayanan publik barangkali tidak
seoptimal hari-hari biasanya selain bulan puasa ramadhan.

"Kita harus bisa memaklumi meski begitu harus diupayakan bisa seoptimal mungkin mengingat jam pelayanannya sudah
dibatasi" jelasnya.

Namun beberapa pelayanan tertentu seperti layanan rumah sakit, puskesmas, ataupun pelayanan khusus lainnya yang
merupakan pengecualian harus tetap berjalan normal.
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