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Jum'at, 16 Mei 2025 - gorontalo

Gorontalo - Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Gorontalo mengunjungi sejumlah perguruan tinggi negeri dan swasta di
Kota Gorontalo sebagai bagian dari pelaksanaan program Partisipasi Masyarakat (PARMAS) untuk mendorong
keterlibatan masyarakat dalam pengawasan pelayanan publik, Kamis (15/5/2025).

Kunjungan tersebut menjadi langkah awal dalam membangun kolaborasi antara Ombudsman dengan civitas akademika,
khususnya mahasiswa, guna memperkuat pengawasan dan mendorong perbaikan kualitas layanan publik.

"Melalui program ini, masyarakat terutama generasi muda diharapkan aktif menyampaikan laporan, pengaduan, maupun
saran kepada penyelenggara layanan sebagai bentuk kontribusi dalam tata kelola pelayanan publik yang lebih baik," ujar
Kepala Keasistenan Pencegahan Maladministrasi Lucky P Rantung.

Adapun perguruan tinggi yang dikunjungi antara lain Universitas Negeri Gorontalo, Institut Agama Islam Negeri Sultan
Amai Gorontalo, Universitas Ichsan Gorontalo, Universitas Bina Mandiri Gorontalo, Universitas Bina Taruna Gorontalo,
Universitas Nahdlatul Ulama Gorontalo, serta Politeknik Kesehatan Gorontalo.

Melalui kegiatan ini, Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Gorontalo berharap dapat menumbuhkan kesadaran dan
kepedulian mahasiswa sebagai bagian dari agen perubahan dalam menciptakan sistem pelayanan publik yang
transparan, akuntabel, dan berpihak kepada kepentingan masyarakat. (BM)
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