OMBUDSMAN GOES TO SCHOOL DI SMAN 11 YOGYAKARTA

Rabu, 26 Oktober 2022 - Fajar Hendy Lesmana

YOGYAKARTA - Ombudsman RI Perwakilan Daerah Istimewa Yogyakarta melaksanakan program Ombudsman Goes to
School di SMAN 11 Yogyakarta, Rabu (26/10/2022) bertempat di aula sekolah. Kegiatan dimulai dengan sambutan yang
disampaikan oleh Kepala Sekolah, guru, dan siswa-siswi SMAN 11 Yogyakarta.

Dalam sambutannya, Kepala Sekolah SMAN 11 Yogyakarta berharap kedatangan Ombudsman RI ke sekolahnya dapat
memberi wawasan dan pengetahuan baru kepada siswa dan siswi mengenai pelayanan publik dan berbagai kendala
pelayanan publik yang dapat dilaporkan ke Ombudsman RI.

Program kegiatan Ombudsman Goes to School merupakan sebuah inovasi yang dilaksanakan guna memperkenalkan
Ombudsman kepada publik, khususnya untuk anak-anak milenial. Dalam acara ini Ombudsman Rl memaparkan tentang
bahaya maladministrasi dan pentingnya pengawasan penyelenggaraan pelayanan publik. Publik dapat melapor ke
Ombudsman apabila terdapat dugaan maladministrasi.

Kepala Keasistenan Pencegahan Maladministrasi Ombudsman RI Perwakilan DI Yogyakarta, Chasidin, dalam acara ini
mengenalkan sejarah, dasar hukum Ombudsman RI, dan berbagai macam bentuk maladministrasi.

"Maladministrasi dapat dibedakan menjadi beberapa bentuk antara lain penundaan berlarut, tidak memberikan
pelayanan, tidak kompeten, penyalahgunaan wewenang, penyimpangan prosedur, permintaan imbalan, tidak patut,
berpihak, diskriminasi, konflik kepentingan," kata Chasidin.

Melalui kegiatan ini, diharapkan para siswa dapat mengenal lebih dekat Ombudsman RI sekaligus dapat berpartisipasi
dalam mengawasi sebagai 'agent of change' dalam penyelenggaraan pelayanan publik ke depannya.
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