
OMBUDSMAN BERTEMU DENGAN KAPOLDA SULBAR, INI YANG DIBAHAS

Selasa, 26 Oktober 2021 - Amirullah B.

Mamuju - Ombudsman RI Perwakilan Sulawesi Barat melakukan kunjungan ke Kantor Kepolisian Daerah Sulawesi Barat
pada Senin (25/10/2021). Dalam kegiatan ini, Kepala Perwakilan Ombudsman RI Sulbar, Lukman Umar menyampaikan
bahwa pertemuan dilakukan dengan tujuan membuka jalan untuk perjanjian kerja sama dalam lingkup pelayanan publik.

"Selain silaturahim, kami berharap akan ada perjanjian kerja sama sebagai upaya peningkatan kualitas pelayanan publik,
sekaligus berbicara mengenai Zona Integritas," kata Lukman.

Pertemuan yang dilakukan di dalam tenda kantor sementara Polda Sulbar ini juga membahas mengenai upaya
pencegahan terjadinya maladministrasi, sekaligus upaya bersama dalam mempercepat pengaduan masyarakat.

"Kami berterima kasih kepada Kapolda Sulbar, semoga dengan pertemuan ini mampu mempercepat pengaduan
masyarakat yang masuk ke kantor kami," lanjut Lukman.

Menanggapi hal tersebut,Â Kapolda Sulbar, Irjen. Pol. Eko Budi Sampurno menyambut baik dan menerima kunjungan
Ombudsman RI.

"Sebelumnya, kita selalu melakukan pertemuan dengan pimpinan-pimpinan lembaga, namun kondisi kantor yang belum
mendukung pasca gempa, maka kegiatan semacam itu belum dilakukan kembali," ujar Eko Budi.

"Kami menyambut baik kedatangan Ombudsman dan kita terus berupaya memberikan pelayanan baik kepada
masyarakat, sejalan dengan Polri yang 'Presisi, yaitu prediktif, responsibilitas, dan transparansi berkeadilan," lanjutnya.

Adapun pertemuan ini merupakan langkah awal yang dilakukan oleh Ombudsman RI untuk menjajaki kerja sama dalam
upaya peningkatan kualitas pelayanan publik di Sulawesi Barat.
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