OMBUDSMAN BENGKULU TEMUI POLDA BENGKULU, BAHAS ISU TERKINI PELAYANAN PUBLIK

Kamis, 08 Mei 2025 - bengkulu

Bengkulu - Perwakilan Ombudsman RI Perwakilan Provinsi Bengkulu melakukan koordinasi dengan Polda Bengkulu
dalam rangka membahas isu-isu terkini terkait pelayanan publik di wilayah Provinsi Bengkulu pada Rabu (7/5/2025).
Kegiatan ini berlangsung di Mapolda Bengkulu dan diterima langsung oleh Wakapolda Bengkulu yang baru dilantik,
Brigjen Pol. Solihin, beserta jajaran kepolisian.

Kepala Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Bengkulu, Mustari Tasti hadir bersama jajaran dan menyampaikan
pentingnya sinergi antara Ombudsman dan Kepolisian dalam merespons berbagai aduan masyarakat, khususnya terkait
pelayanan publik. Dalam audiensi ini, kedua pihak sepakat untuk memperkuat koordinasi dalam upaya peningkatan
kualitas layanan publik serta percepatan penanganan pengaduan masyarakat.

"Kami berharap melalui koordinasi ini, akan tercipta komitmen bersama untuk menindaklanjuti berbagai permasalahan
yang dilaporkan masyarakat serta merumuskan solusi yang konkret," ujar Mustari.

Sementara itu, Brigjen Pol. Solihin menyambut baik kunjungan ini dan menyatakan dukungannya terhadap upaya
Ombudsman dalam mengawasi penyelenggaraan pelayanan publik yang bersih dan profesional.

Pertemuan ini menjadi langkah strategis dalam memperkuat kolaborasi lintas lembaga demi pelayanan publik yang lebih
baik di Provinsi Bengkulu. (IDY)
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