KMPMDP KALBAR BELAJAR PENANGANAN LAPORAN DI OMBUDSMAN

Jum'at, 20 Juni 2025 - kalbar

PONTIANAK - Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Kalimantan Barat kembali mengundang anggota Kelompok
Masyarakat Peduli Maladministrasi di Perwakilan (KMPMDP) untuk mengikuti kegiatan Focus Group Discussion (FGD)
yang bertajuk " Best Practice Penanganan Laporan di Ombudsman RI Perwakilan Provinsi Kalimantan Barat",
secara luring di Kantor Ombudsman RI Kalbar, Pontianak, pada Jumat (20/6).

Pada kegiatan ini, anggota KMPMDP yang berasal dari mahasiswa Fakultas lImu Hukum Universitas Tanjungpura
diberikan materi konkret tentang penyelesaian laporan masyarakat yang pernah ditangani oleh Ombudsman Kalbar.

Mas Agus Aqil, selaku pemateri menyampaikan bahwa tema kegiatan ini diberikan sebagai tindak lanjut atas
materi-materi FGD sebelumnya yang lebih fokus pada bisnis proses secara teoritis dan bersifat abstrak. "Untuk
melengkapi materi tersebut, maka pada hari ini kita paparkan bagaimana bentuk konkret dari penanganan laporan yang
dilakukan oleh Ombudsman itu sendiri". Ucap Mas Agus Aqil.

Kegiatan FGD ini diharapkan dapat berkelanjutan, mengingat antusiasme peserta cukup tinggi dan materi diskusi yang
disampaikan diharapkan dapat bermanfaat bagi peserta baik secara akademik maupun untuk memperkaya wawasan dan
pemahaman tentang pencegahan Maladministrasi serta memahami ruang lingkup pengawasan pelayanan publik.
(DV-Kalbar)
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