JALIN SINERGI, OMBUDSMAN PAPUA BARAT KUNJUNGI KANWIL KEMENAG PROVINSI PAPUA
BARAT

Rabu, 09 Juli 2025 - papbar

MANOKWARI - Ombudsman RI Perwakilan Provinsi Papua Barat menggelar pertemuan bersama dengan Kepala Kantor
Wilayah (Kakanwil) Kementerian Agama Provinsi Papua Barat, Luksen Jems Mayor, bertempat di Ruang Pertemuan
Kantor Wilayah (Kanwil) Kementerian Agama Provinsi Papua Barat pada Selasa (8/7/2025). Pertemuan ini bertujuan
untuk memperkuat sinergi antar lembaga dalam rangka peningkatan kualitas penyelenggaraan pelayanan publik
khususnya di wilayah kerja Kanwil Kementerian Agama Provinsi Papua Barat.

Kepala Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Papua Barat, Amus Atkana menyampaikan perlu adanya sinergi antara
lembaga dalam ranah pengawasan pelayanan publik. "Kita harus membangun sinegritas dalam pengawasan pelayanan
publik terlebih di daerah otonomi khusus", ujar Atkana.

Ditambahkan oleh Atkana, pekerjaan Kanwil Kementerian Agama di Provinsi Papua Barat harus berdampak dan
memberikan manfaat kepada masyarakat dengan memberikan pelayanan yang baik. Atkana juga berharap Kanwil
Kementerian Agama Provinsi Papua Barat membuat sentral pengaduan internal supaya masalah yang terjadi dapat
diselesaikan di dalam internal dulu.

Kepala Kanwil Kementerian Agama Provinsi Papua Barat, Luksen Jems Mayor, menyambut baik kedatangan Perwakilan
Ombudsman RI Provinsi Papua Barat dalam menjadi kritisi pelayanan publik yang dilakukan oleh Kanwil Kementerian
Agama Provinsi Papua Barat.

"Kami membuka ruang untuk Ombudsman dalam mengawasi satker-satker Kanwil Kemenag Provinsi Papua Barat
maupun Papua Barat Daya dalam memberikan pelayanan publik kepada Masyarakat" jelas Mayor.

Mayor juga berkomitmen memberikan pelayanan yang baik kepada masyarakat di Papua Barat dan Papua Barat Daya
dengan tidak memberikan ijin pegawai untuk pindah ke luar Papua Barat dan Papua Barat Daya karena dari awal
penempatan pegawai di lingkup Kanwil Kementerian Agama Provinsi Papua Barat Daya sudah berkomitmen untuk
ditempatkan di Wilayah ini.

Pada akhir pertemuan ini, Ombudsman Papbar dan Kanwil Kementerian Agama Provinsi Papua Barat berharap adanya
penandatanganan Perjanjian Kerja Sama. (DCL/ORI-Papbar)
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