JADI NARASUMBER SOSIALISASI SABER PUNGLI, OMBUDSMAN SULBAR: MALADMINISTRASI
ADALAH PINTU PUNGLI

Kamis, 21 Juli 2022 - Amirullah B.

MAMUJU - Kepala Perwakilan Ombudsman RI Sulawesi Barat, Lukman Umar hadir menjadi narasumber pada kegiatan
Sosialisasi Sapu Bersih Pungutan Liar (Saber Pungli) di Nal Cafe, Mamuju, Rabu (20/7/2022).

Lukman Umar dalam paparannya menyebutkan bahwa tugas Ombudsman RI adalah untuk mencegah maladministrasi,
sebab maladministrasi merupakan pintu terjadinya pungli di tengah masyarakat.

"Tugas utama kami adalah melakukan pencegahan agar tidak terjadi maladministrasi serta pungutan liar dalam sektor
Pelayanan Publik," jelas lukman

"Seharusnya Penyelenggara Pelayanan Publik memastikan Standar Layanan dapat di akses oleh masyarakat. Jika gratis
harus ditulis gratis, sesuai dengan Komponen Standar Pelayanan dalam Undang-Undang 25 Tahun 2009 tentang
Pelayanan Publik," tambahnya.

Lukman juga menambahkan bahwa kegiatan seperti ini jangan sampai berhenti hanya di sini, melainkan para peserta
yang hadir ini harus menularkan kepada anggota lainnya yang belum dapat mengikuti kegiatan.

"Besar harapan saya kegiatan seperti ini ilmunya dapat dibagikan kepada bawahan atau teman-temannya, agar hal ini
dapat tersampaikan kepada seluruh penyelenggara layanan," pungkas Lukman

Pada kegiatan yang bertema "Dengan Sapu Bersih Pungli, Kita Wujudkan Birokrasi Bersih Tanpa Pungli" dihadiri oleh
Camat, Lurah dan kepala Puskesmas Se-Kabupaten Mamuju.
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