GELAR OMBUDSMAN ON THE SPOT, OMBUDSMAN BABEL TERIMA KELUHAN TERKAIT
PEMBANGUNAN TROTOAR JALAN

Jum'at, 17 Februari 2023 - Agung Nugraha

Koba - Ombudsman RI Perwakilan Provinsi Kepulauan Bangka Belitung melakukan kegiatan Ombudsman On The Spot
di kabupaten Bangka tengah. Kegiatan ini bersamaan dengan acara peresmian Galeri Dekranasda yang diselenggarakan
Pemerintah Kabupaten Bangka Tengah di Pantai Kembang Kemilau, Koba Bangka Tengah pada Jumat (17/2/2023).

Kepala Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Kepulauan Belitung, Shulby Yozar Ariadhy menyambut baik dan berterima
kasih kepada stakeholder di Bangka Tengah atas sinergi yang dibangun bersama dengan Ombudsman Bangka Belitung
dalam melakukan kegiatan bersama dalam rangka memberi pelayanan kepada masyarakat.

Dalam kegiatan ini Ombudsman hadir ditengah-tengah masyarakat Koba bersama dengan Organisasi Pemerintahan
Daerah Kabupaten Bangka Tengah dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat dan menerima pengaduan secara
langsung. Berbagai keluhan masyarakat ditemui diantaranya terkait pembangunan trotoar jalan serta keluhan nelayan
terkait perizinan bagi nelayan.

Menanggapi adanya berbagai keluhan masyarakat yang ditemui, Yozar menyambut baik dan memandang hal itu sebagai
bukti meningkatnya kesadaran masyarakat akan pelayanan publik yang lebih baik. "Terhadap keluhan tersebut akan kami
catat dan berharap masyarakat agar dapat melaporkan permasalahan tersebut agar segera mendapatkan solusi," ujar
Yozar.
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