DORONG PENINGKATAN KUALITAS PELAYANAN PUBLIK DI SEKTOR KEUANGAN DAN
PERBANKAN, OMBUDSMAN PAPUA BARAT LAKUKAN PERTEMUAN DENGAN BANK INDONESIA
PAPUA BARAT

Sabtu, 18 Oktober 2025 - papbar

Manokwari - Ombudsman RI Perwakilan Provinsi Papua Barat melakukan pertemuan dengan Perwakilan Bank Indonesia
(BI) Provinsi Papua Barat pada Jumat (17/10/2025). Kunjungan ini dipimpin oleh Kepala Perwakilan Ombudsman Papua
Barat, Amus Atkana, dan diterima langsung oleh Kepala Bl Papua Barat, Setian Sah.

Pertemuan yang berlangsung di Kantor Perwakilan Bl Papua Barat tersebut bertujuan memperkuat koordinasi dan sinergi
antara Ombudsman RI Perwakilan Papua Barat dan Bank Indonesia, khususnya dalam upaya meningkatkan kualitas
pelayanan publik di sektor keuangan dan perbankan di wilayah Papua Barat.

Amus Atkana menyampaikan apresiasi atas sambutan yang diberikan oleh Bank Indonesia Papua Barat. la menekankan
pentingnya kolaborasi lintas lembaga dalam memastikan masyarakat memperoleh pelayanan publik yang transparan,
akuntabel, dan berkeadilan.

"Bank Indonesia memiliki peran strategis dalam menjaga stabilitas sistem keuangan dan mendorong pertumbuhan
ekonomi daerah. Karena itu, sinergi antara Bl dan Ombudsman penting untuk memastikan masyarakat mendapatkan
pelayanan publik yang baik, khususnya dalam aspek keuangan," ujar Atkana.

Sementara itu, Kepala Perwakilan Bank Indonesia Papua Barat, Setian Sah, menyambut baik inisiatif tersebut dan
berharap komunikasi serta kolaborasi antar lembaga dapat terus diperkuat, termasuk dalam penyediaan informasi dan
edukasi kepada masyarakat.

Pertemuan ini juga menjadi ajang pertukaran informasi terkait pengawasan pelayanan publik, potensi kerja sama
strategis, serta langkah-langkah kolaboratif dalam meningkatkan literasi dan kepercayaan publik terhadap layanan
keuangan.

Melalui kegiatan ini, Ombudsman Papua Barat dan Bank Indonesia Papua Barat berharap hubungan kerja sama yang
terjalin dapat semakin erat guna mendukung peningkatan kualitas pelayanan publik serta kesejahteraan masyarakat di
Provinsi Papua Barat. (EK/ORI-Papbar)
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