
BAHAS SP4N LAPOR, OMBUDMAN KEPRI MINTA DISKOMINFO LINGGA ADAKAN BIMTEK

Sabtu, 04 Juni 2022 - Reihana Ferdian

BATAM - Kepala Keasistenan Pencegahan Maladministrasi Ombudsman RI Perwakilan Kepulauan Riau, Cindy M.
Pardede meminta Dinas Komunikasi dan Informasi (Diskominfo) mengadakan bimbingan teknologi (Bimtek) terkait SP4N
Lapor.

Hal ini disampaikan Cindy pada saat pertemuan dengan Diskominfo Kabupaten Lingga pada Jumat (3/6/2022) di Kantor
Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Kepulauan Riau.

Sebelumnya, pertemuan tersebut, kata Gunawan selaku Kabid Pengelolaan Informasi Komunikasi Publik dilakukan dalam
rangka menyampaikan rencana Diskominfo serta Bupati Kabupaten Lingga untuk mengadakan Sosialisasi dan
Penandatanganan Komitmen Bersama terkait SP4N Lapor.

Namun, karena SP4N Lapor terhitung baru dialihkan ke Diskominfo dari Bagian Organisasi dan Tata Laksana Pemerintah
Kabupaten (Pemkab) Lingga, Cindy menganggap perlu diadakan bimtek karena transfer ilmu pada saat peralihan belum
maksimal.

"Sebelumnya, beberapa OPD sampaikan mereka alami kesulitan mengelola SP4N Lapor, karena transfer ilmu tidak
maksimal saat peralihan. Jadi sebaiknya jangan hanya sosialisasi dan penandatanganan komitmen bersama, tapi
lakukan juga bimtek bagi admin bersama dengan PAN RB," kata Cindy.

Bimtek tersebut disarankan oleh Cindy diadakan terpisah dengan acara sosialisasi dan penandatanganan komitmen
bersama agar peserta lebih fokus.

"Supaya lebih fokus, bimtek jangan disandingkan dengan dua acara itu. Lakukan 2 acara tersebut, setelahnya adakan
bimtek melalui zoom meeting," tegasnya.

Menanggapi hal tersebut, Diskominfo Kabupaten Lingga melalui Kabid Pengelolaan Informasi Komunikasi Publiknya,
menyetujui hal tersebut dan akan menyampaikannya ke Bupati Kabupaten Lingga.

"Terima kasih atas masukannya. Pada dasarnya kami setuju. Nanti akan kami informasikan kembali untuk jadwal pasti
sosialisasi dan penandatangan komitmen bersama serta bimteknya, namun kami juga menyesuaikan dengan agenda
Ombudsman," ucap Gunawan.

Menutup pertemuan Cindy memberi pesan agar bimtek dapat diikuti oleh seluruh admin SP4N Lapor.

"Kami akan koordinasikan dengan pusat sebagai narahubung kami ke Menpan RB. Nanti pada saat bimtek tolong
ditegaskan, ini wajib diikuti oleh seluruh admin. Kami akan hitung," tutup Cindy.
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