
10 POLRES DAN 2 POLRESTA DI PAPUA BARAT RAIH PREDIKAT KUALITAS TERTINGGI
PENILAIAN KEPATUHAN STANDAR PELAYANAN PUBLIK 2024

Sabtu, 16 November 2024 - papbar

Manokwari  - Sebanyak 10 Kepolisian Resor (Polres) dan 2 Kepolisian Resor Kota (Polresta) di lingkungan Kepolisian
Daerah (Polda) Papua Barat berhasil meraih predikat Kualitas Tertinggi Penilaian Kepatuhan Standar Pelayanan Publik
Tahun 2024 yang dilakukan Ombudsman RI.

Adapun 10 Polres tersebut adalah Polres Tambrauw, Polres Fakfak, Polres Sorong Selatan, Polres Pegunungan Arfak,
Polres Kaimana, Polres Sorong, Polres Teluk Bintuni, Polres Teluk Wondama dan Polres Raja Ampat serta 2 Polresta
yakni Polresta Manokwari dan Polresta Sorong Kota. Sedangkan Polres Maybrat pada penilaian tahun 2024 belum
berhasil meraih hasil yang baik.

Sama seperti penilaian pada tahun 2023, pada tahun 2024 ini penilaian berfokus pada 3 satuan, yakni Satuan Lalu Lintas
(Satlantas), Satuan Intelijen dan Keamanan (Satintelkam) dan Sentra Pelayanan Kepolisian Terpadu (SPKT) dengan
masing - masing satuan dinilai 2 (dua) produk yang paling sering diurusi oleh masyarakat. Khusus pada Polres
Tambrauw, Polres Pegunungan Arfak, Polres Manokwari Selatan dan Polres Maybrat hanya dilakukan pada satu atau
dua satuan yang sudah menjalankan fungsinya secara maksimal dari tiga satuan yang dinilai.

Perwakilan Ombudsman RI Provinsi Papua Barat berharap agar hasil yang telah diperoleh ini dipertahankan dan
ditingkatkan serta khusus pada Polres Maybrat diharapkan agar pada tahun 2025 nanti bisa meraih hasil yang baik sama
dengan Polres dan Polresta yang lain.

Kepolisian Republik Indonesia (Polri) secara nasional pada tahun 2024 ini berada pada posisi 11 dari 15 lembaga yang
dinilai dengan nilai 80,87 Zona Hijau Kategori B Opini Kualitas Tinggi.

Berikut adalah daftar nilai per Polres dan Polresta se-Papua Barat:

1. Polres Tambrauw 97,25;

2. Polresta Manokwari 96,66;

3. Polres Fakfak 96,62;

4. Polres Sorong Selatan 96,08

5. Polres Pegunungan Arfak 94,88

6. Polresta Sorong Kota 94,64

7. Polres Kaimana 94,20

8. Polres Sorong 93,81

9. Polres Teluk Bintuni 92,44

10.Polres Teluk Wondama 91,02

11.Polres Raja Ampat 89,82

12.Polres Manokwari Selatan 88,59

13.Polres Maybrat 42,43



Siltonus Disyan Paa

Asisten Ombudsman RI
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