OMBUDSMAN RI CANANGKAN ZONA INTEGRITAS DAN PERKUAT KOLABORASI DENGAN
PERGURUAN TINGGI DI SUMSEL

Rabu, 20 Mei 2026 - Zaenal Arifin

PALEMBANG — Ombudsman Republik Indonesia melaksanakan Pencanangan Zona Integritas Kantor Ombudsman RI
Perwakilan Provinsi Sumatera Selatan yang dirangkaikan dengan penandatanganan Nota Kesepahaman (MoU) dan
Perjanjian Kerja Sama (PKS) bersama Universitas Musi Rawas dan STIA Bala Putra Dewa, Rabu (20/5/2025).

Penandatanganan dilakukan oleh Wakil Ketua Ombudsman RI Rahmadi Indra Tektona bersama Rektor Universitas Musi
Rawas Eddy Ibrahim Syueb serta Wakil Ketua Il Bidang Kemahasiswaan STIA Bala Putra Dewa Tri Mulia Franchika.

Dalam sambutannya, Rahmadi menyampaikan apresiasi terhadap inisiatif Ombudsman Sumsel dalam membangun
budaya integritas serta memperkuat kolaborasi lintas sektor.

“Saya melihat ini bukan hal yang mudah. Ketika Kepala Perwakilan mengajak seluruh jajaran mencanangkan komitmen
integritas dan disaksikan berbagai unsur masyarakat serta instansi, itu menunjukkan keseriusan untuk menghadirkan
pelayanan yang lebih baik,” ujar Rahmadi.

la menegaskan bahwa pencanangan zona integritas harus diwujudkan dalam budaya kerja yang jujur, profesional, dan
berorientasi pada pelayanan masyarakat.

Sementara itu, Anggota Ombudsman RI Partono menegaskan pentingnya kerja sama Ombudsman dengan perguruan
tinggi sebagai mitra strategis pengawasan pelayanan publik.

“Ombudsman tidak bisa bekerja sendiri. Karena itu kampus diharapkan menjadi sahabat Ombudsman dalam
menyebarkan semangat pengawasan pelayanan publik dan edukasi anti-maladministrasi,” ujar Partono.

Menurutnya, pencanangan zona integritas menjadi momentum penting untuk memperkuat komitmen kelembagaan dalam
membangun pelayanan yang transparan, profesional, dan berintegritas.

Kepala Perwakilan Ombudsman Rl Sumsel Adrian Agustiansyah mengatakan kerja sama dengan perguruan tinggi
menjadi langkah penting dalam memperkuat kolaborasi formal sekaligus mendukung program pemagangan mahasiswa di
Ombudsman Sumsel.

“Ini adalah titik awal bagi kami untuk kembali memperkuat budaya integritas dan meningkatkan kualitas pelayanan publik
di Ombudsman Sumsel,” kata Adrian.

Turut hadir dalam kegiatan tersebut Sekretaris Jenderal Ombudsman Rl Suganda Pandapotan Pasaribu, Kakanwil Ditjen
Imigrasi Sumsel Johanes Fanny, Kakanwil Ditienkum Sumsel Maju Siburian, Deputi Direktur Bl Sumsel Aries Permadi,
Kepala Direktorat Perlindungan Konsumen OJK Sumsel Tito Adi Siswanto, Kepala Bidlabfor Polda Sumsel Witdiardi, dan
Kepala RRI Sumsel Rahma Juwita.
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