
KUNJUNGI PERWAKILAN PAPUA BARAT, ROBERT: KENDALA-KENDALA TERSEBUT TAK AKAN
HENTIKAN LANGKAH KITA

Selasa, 07 September 2021 - Yemima Dwi Kurnia Wati

MANOKWARI - Anggota Ombudsman RI, Robert Na Endi Jaweng melakukan kunjungan kerja ke Kantor Ombudsman RI
Perwakilan Papua Barat pada Selasa (07/09/2021). Dalam kunjungan ini, Robert didampingi oleh 2 Asisten dan 2 staf
Kesetjenan Ombudsman RI melakukan pemantauan langsung terkait dengan kinerja Kantor Perwakilan.

Pada kesempatan ini, Kepala Perwakilan Ombudsman Papua Barat, Musa Yosep Sombuk, menerangkan bahwa
sepanjang Januari-September 2021, Ombudsman RI Perwakilan Papua Barat menerima 54 Konsultasi Non Laporan, 41
Laporan Masyarakat, 15 Respon Cepat Ombudsman (RCO), dan 27 Tembusan. Dipaparkan juga bahwa Keasistenan
bidang Penerimaan dan Verifikasi Laporan (PVL) Ombudsman RI Perwakilan Papua Barat telah melaksanakan kegiatan
di luar kantor dengan harapan agar dapat menjangkau laporan masyarakat di sekitar wilayah tersebut. Hingga September
2021, Kegiatan PVL telah dilaksanakan pada 1) Kantor Pertanahan Kabupaten Manokwari (26-27 April 2021); 2) Kantor
Polres Manokwari (29-30 April 2021); dan 3) Kantor Disdukcapil Kabupaten Sorong (20-22 Mei 2021).

Musa menuturkan bahwa Ombudsman RI Perwakilan Papua Barat juga aktif dalam melakukan kegiatan pencegahan
maladministrasi. Sepanjang Januari-September 2021, kantor perwakilan tersebut telah melaksanakan 14 kegiatan,
diantaranya, 1) Pelaksanaan Coffee Morning Civil Society Organitation (CSO) dalam rangka membangun Sinergitas dan
jejaring guna peningkatan pelayanan publik (6 April 2021); 2) Penandatangan Pakta Integritas serta pengambilan sumpah
panitia dan peserta dalam rangka penerimaan terpadu anggota Polri T.A 2021 (13 April 2021); 3) Melakukan audiensi
bersama Kepala Sekolah SD, SMP dan SMK se-Kota Manokwari dalam rangka pengawasan PPDB (22 April 2021); 4)
Melakukan audiensi bersama Komite Sekolah SD, SMP dan SMK se-Kota Manokwari dalam rangka pengawasan PPDB
(23 April 2021); 5) Penandatangan pencanangan Zona Integritas menuju WBBM di Polres Manokwari (30 April 2021); 6)
Pencanangan pembangunan Zona Integritas Satuan Brimob Polda Papua Barat (11 Mei 2021); 7) Kegiatan Workshop
Pendampingan Kepatuhan Pelayanan Publik tahun 2021 (27 Mei 2021).

Lebih lanjut, diterangkan bahwa Ombudsman Republik Indonesia Perwakilan Papua Barat sudah melaksanakan
pengambilan data untuk Survei Kepatuhan 2021 pada 12 Kabupaten, 1 Kota, dan Provinsi Papua Barat.

Menanggapi hal tersebut, Robert mengatakan bahwa pihaknya menyadari terdapat kendala dalam penyelesaian laporan,
yang umumnya disebabkan oleh keterbatasan perangkat komputer untuk menunjang kerja Asisten dan juga jumlah SDM
yang minim, sementara wilayah yang berada di bawah naungan Ombudsman RI Perwakilan Papua Barat sangat luas.
"Kendala-kendala tersebut tidak akan menghentikan langkah kita untuk terus bergerak, sebab di luar sana masih banyak
masyarakat menunggu pembuktian-pembuktian langkah konkret Ombudsman Perwakilan," ujar Robert.

Adapun saat ini Ombudsman RI Perwakilan Papua Barat terdiri dari 20 pegawai dengan rincian 1 Kepala Perwakilan, 2
Asisten Muda, 9 Asisten Pratama, 2 PNS, 3 Security, 2 Tenaga Pendukung, dan 1 Supir. (mfm)
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