PERKUAT SINERGITAS DAN KERJASAMA, OMBUDSMAN PERWAKILAN JAKARTA LAKUKAN
KOORDINASI AWAL TAHUN DENGAN APARAT PENEGAK HUKUM DI WILAYAH DKI JAKARTA.

Rabu, 05 Februari 2020 - Akbar Yusuf Ridwanto

Kepala Perwakilan Ombudsman RI Jakarta Raya, Teguh P. Nugroho didampingi para Kepala Keasistenan melakukan
kunjungan ke Instansi Aparat Penegak Hukum di wilayah DKI Jakarta pada Senin-Selasa (3-4/2/2020) dalam rangka
koordinasi pengawasan pelayanan publik pada bidang penegakkan hukum.

Pada hari pertama (3/2), kunjungan dilakukan ke Polda Metro Jaya, diterima langsung oleh Kapolda Metro Jaya Irjen Pol.
Nana Sudjana, Wakapolda Brigjen Pol. Wahyu Hadiningrat dan Pejabat Utama di lingkungan Polda Metro Jaya. Dalam
pertemuan tersebut, dibahas evaluasi penanganan laporan masyarakat dan pencegahan maladministrasi yang dilakukan
Ombudsman RI Perwakilan Jakarta Raya terhadap penyelenggaraan pelayanan publik di wilayah hukum Polda Metro
Jaya. Selain itu, terdapat beberapa permasalahan yang akan menjadi atensi bersama Ombudsman Rl Perwakilan Jakarta
Raya dan Polda Metro Jaya, yakni penegakkan hukum terhadap pertambangan ilegal di wilayah Kota Depok,
pencegahan konflik kepengurusan dan pengelolaan apartemen yang mengarah pada tindak kekerasan di wilayah DKI
Jakarta dan penanganan gangguan keamanan dan ketertiban masyarakat yang dilakukan oleh premanisme di wilayah
DKI Jakarta. Kapolda Metro Jaya berkomitmen dan mengajak seluruh Pejabat Utama untuk meningkatkan kualitas
penyelenggaraan pelayanan publik yang diselenggarakan di wilayah hukum Polda Metro Jaya

Di hari kedua (4/2), kunjungan dilakukan ke Kejaksaan Tinggi DKI Jakarta yang diterima langsung oleh Kepala Kejaksaan
Tinggi DKI Jakarta Dr. Asri Agung Putra dan Wakil Kepala Kejaksaan Tinggi DKI Jakarta Sarjono, SH., MH beserta
Pejabat Utama di lingkungan Kejaksaan Tinggi DKI Jakarta. Dalam pertemuan tersebut, Kepala Perwakilan Ombudsman
RI Jakarta Raya dan Kepala Kejaksaan Tinggi DKI Jakarta berkomitmen untuk menguatkan sinergitas dan kerjasama
yang lebih baik kedepan melalui pembuatan Perjanjian Kerjasama (PKs) guna meningkatkan kualitas penyelenggaraan
pelayanan publik dan pencegahan maladministrasi di lingkungan Kejaksaan Tinggi DKI Jakarta.

Kunjungan dilanjutkan ke Pengadilan Tinggi DKI Jakarta. Ombudsman diterima langsung oleh Ketua Pengadilan Tinggi
DKI Jakarta Sunaryo, SH., M.H. dan Wakil Ketua Pengadilan Tinggi DKI Jakarta Dr. Ny. Andriani Nurdin, SH., M.H.
beserta para Hakim Tinggi dan Panitera. Dalam pertemuan tersebut, Ketua Pengadilan Tinggi DKI Jakarta
menyampaikan sangat mendukung eksistensi dari Ombudsman Rl Perwakilan Jakarta Raya sebagai pengawas
pelayanan publik di wilayah DKI Jakarta dan akan mendorong setiap Pengadilan Negeri di wilayah DKI Jakarta untuk
menindaklanjuti setiap laporan/pengaduan masyarakat terkait pelayanan pengadilan yang masuk ke Ombudsman RI
Perwakilan Jakarta Raya.

Semoga dengan adanya sinergitas dan kerjasama yang baik antara Ombudsman RI Perwakilan Jakarta Raya dengan
Aparat Penegak Hukum di wilayah DKI Jakarta, hal tersebut dapat mendorong efektifitas pengawasan pelayanan publik
yang dilakukan baik oleh pengawas internal masing-masing instansi maupun pengawas eksternal yakni Ombudsman RI
Perwakilan Jakarta Raya. Sehingga pada akhirnya masyarakat dapat menerima penyelenggaraan pelayanan publik
dalam bidang penegakkan hukum yang lebih baik.
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