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Jeneponto, 3 Juni 2019. Asisten Ombudsman Sulsel bidang pemeriksaan laporan Muslimin B Putra melakukan sidak
pelayanan publik di pelabuhan Jeneponto, Kab. Jeneponto.Â

Kunjungan ini dilaksanakan untuk memastikan instansi penyelenggara pelayanan publik tidak mengabaikan kewajibannya
di hari libur dan cuti bersama saat ini. Â Dalam kunjungan tersebut, Â Asisten Ombudsman menerangkan bahwa
pelayanan publik diÂ Pelabuhan Kelas III Jeneponto, Direktorat Jenderal Perhubungan Laut, Kementerian Perhubungan
berlangsung lancar dimana petugas tetap siaga dalam melakukan pelayanan publik.Â

"Ada empat orang petugas saat berkunjung. Dimana setiap harinya ada 4 petugas berjaga untuk melayani selama 24
jam, Â Kepala Pelabuhan sedang di Gowa. Pelabuhan ini melayani empat macam jasa layanan : jasa labuh, jasa tambat
dsb. Bahwa Kapal yang berlabuh di pelabuhan ini merupakan kapal para pedagang lintas pulau seperti ke Nusa
Tenggara, Sulawesi Tenggara dan paling jauh ke maluku". Tambahnya
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