OMBUDSMAN RI MALUKU TERIMA KUNJUNGAN KANTOR IMIGRASI KELAS 1 AMBON

Selasa, 26 Januari 2021 - Oktavuri Rilien Prasmasari

Ambon - Kantor Ombudsman RI Perwakilan Maluku menerima kunjungan dari kantor Imigrasi Kelas 1 Ambon pada hari
Senin (25/01). Kunjungan ini dilaksanakan dalam rangka perayaan hari jadi Kantor Imigrasi Kelas 1 Ambon ke-71 serta
meminta testimoni dari Ombudsman RI sebagai lembaga pengawas pelayanan publik atas kinerja mereka.

Dalam pertemuan tersebut, Hasan Slamat selaku Kepala Perwakilan menyampaikan bahwa kantor Imigrasi Kelas 1
Ambon harus terus meningkatkan kinerja dan meminimalisir segala bentuk maladministrasi mengingat belum pernah ada
laporan masyarakat yang masuk ke Ombudsman mengenai maladministrasi di kantor Imigrasi Kelas 1 Ambon.

"Ombudsman RI Perwakilan Maluku sangat mengapresiasi atas kunjungan Kepala Kantor Imigrasi Kelas 1 Ambon,
semoga seluruh pegawai berada dalam suasana kinerja yang baik dengan tetap mematuhi protokol kesehatan yang
berlaku," ucap Hasan.

Kepala kantor Imigrasi Kelas 1 Ambon, Armand Armada Yoga Surya menjelaskan bahwa Ombudsman sangat berperan
penting untuk pengawasan pelayanan publik sehingga diharapkan bisa selalu mendukung, mengawasi dan memberikan
saran pada setiap penyelenggara pelayanan publik terkhususnya di wilayah Maluku.

Kunjungan singkat tersebut ditutup dengan pemberian cinderamata oleh Kepala Kantor Imigrasi Kelas 1 Ambon kepada
Kepala Perwakilan Ombudsman RI Perwakilan Maluku.
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