
OMBUDSMAN RI BABEL SIAP DAMPINGI BPS BABEL DALAM PENYUSUNAN DAN PENETAPAN
STANDAR LAYANAN PUBLIK

Senin, 24 September 2018 - Nico Natanail Bangun

Pangkalpinang - Ombudsman RI Perwakilan Bangka Belitung mengapresiasi Badan Pusat Statistik (BPS) Provinsi
Kepulauan Bangka Belitung yang memiliki komitmen dalam pemenuhan standar pelayanan publik, sebagaimana
diamanahkan Undang-Undang 25/2009 tentang Pelayanan Publik.

Komitmen tersebut ditunjukan BPS Provinsi Kepulauan Bangka Belitung dengan menggelarÂ  Focus Group Discussion
(FGD)Â  Selasa, 18/09/2018, dengan melibatkan sejumlah pihak, salah satunya Ombudsman RI Perwakilan Provinsi
Kepulauan Bangka Belitung.

Kepala Badan Pusat Statistik Provinsi Kepulauan Bangka Belitung Darwis Sitorus melalui Kepala Bidang IPDS Drs.
Agusman Simbolon, MAB mengatakan, saat ini BPS Provinsi Kepulauan Bangka Belitung memiliki sembilan layanan
dalam bentuk jasa dan barang publik, diantaranya layanan perpustakaan BPS, konsultasi datang langsung, penjualan
publikasi BPS dan seterusnya.

"BPS Provinsi Kepulauan Bangka Belitung, memiliki sembilan layanan langsung ke masyarakat dalam bentuk jasa dan
barang publik, dan beberapa diantaranya sudah menggunakan sistem online. Untuk itu, kami terus berbenah dengan cara
menyiapkan pemenuhan standar layanan publik sebagaimana di UU 25/2009 tersebut. Pembenahan itu, dimulai hari ini
dengan menggelar FGD melibatkan sejumlah pihak, salah satunya Ombudsman RI Babel untuk mendapatkan masukan,
saran, dan pandangan terkait niatan ini", ujar Agusman Simbolon.

Sementara itu, Prana Susiko, Plt. Kepala Perwakilan Ombudsman RI Babel dan Endah Septa Mirza, Asisten Ombudsman
RI Babel yang menghadiri kegiatan tersebut, menyambut baik dan mengapresiasi atas niatan dan usaha BPS Provinsi
Kep. Bangka Belitung tersebut.

"Kami mengapresiasi kegiatan ini, dan sebagai tindaklanjut bila memang diperlukan dan dianggap pas serta pantas untuk
memberi masukan dan pendampingan, insyaallah Ombudsman RI Babel siap", ujar keduanya. (NNB)
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