
OMBUDSMAN KALSEL BAGIKAN BUKU KEPADA INSTANSI PELAYANAN PUBLIK

Rabu, 12 Februari 2020 - Zayanti Mandasari

Banjarmasin - (12/02/2020) Ombudsman RI Perwakilan Kalsel, Sopian Hadi, Zayanti Mandasari dan Diah Sari Fatmawati
mendatangi Kantor Unit Pelayanan Pajak Daerah (UPPD) Samsat Banjarmasin II. Kunjungan ini disambut langsung oleh

Kepala UPPD Samsat Banjarmasin II, H. Muhramsyah, S.Sos., MA. Kepala Keasistenan Bidang Pencegahan
Ombudsman Kalsel, Sopian Hadi mengatakan "maksud kedatangan Ombudsman Kalsel kali ini bukan untuk koordinasi
penyelesaian laporan seperti biasanya, namun kami ingin memberikan buku dengan judul Ruang Publik, Fasilitas Publik

yang merupakan hasil karya seluruh insan Ombudsman Kalsel sebagai salah satu bentuk sosialisasi dan upaya
pencegahan terhadap terjadinya maladministrasi."

Kepala UPPD Samsat Banjarmasin II menyampaikan ucapan terima kasih atas buku yang diberikan Ombudsman.
Pihaknya akan menambahkan buku tersebut pada koleksi buku yang sudah tersedia di pojok baca Kantor UPPD Samsat
Banjarmasin II.  Selain itu, Muhransyam juga mengapresiasi atas buku yang ternyata ditulis oleh Ombudsman sendiri.

Lebih lanjut Sopian Hadi menyampaikan "Ombudsman mendorong instansi untuk meningkatkan minat baca masyarakat
melalui Pojok Baca yang disediakan oleh instansi pelayanan publik. Setidaknya sembari menunggu layanan, masyarakat
dapat membaca buku yang disediakan oleh instansi, ujar Sopian. Lebih lanjut ia menyampaikan bahwa harapannya buku
Ruang Publik, Fasilitas Publik tersebut dapat menjadi salah satu buku yang mewarnai Pojok Baca yang ada di UPPD
Samsat Banjarmasin II. "Tak hanya menjadi bahan bacaan yang informatif bagi masyarakat, namun menjadi referensi
bagi UPPD Samsat Banjarmasin II, dalam mencegah terjadinya maladministrasi di pelayanan", pungkas Sopian.
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