OMBUDSMAN DI PASSIKOLANG, PENGENALAN PELAYANAN PUBLIK DI SMAN 1 MAMUJU

Selasa, 25 Februari 2020 - | Komang Bagus

Mamuju - Demi upaya memperkenalkan berbagai bentuk pelayanan publik, peran dan fungsi lembaga Ombudsman
kepada siswa-siswa SMA Negeri 1 Mamuju, Ombudsman RI Perwakilan Sulawesi Barat menggelar kegiatan Ombudsman
di Passikolang (24/02/2020).

Kegiatan ini disambut baik oleh pihak sekolah, karena bisa menambah pengetahuan para siswa dan guru yang ada di
sekolah tersebut.

Kepala SMA Negeri 1 Mamuju, Rusman dalam sambutannya menuturkan, "Kami sangat berterima kasih atas kunjungan
tim Ombudsman ke sekolah kami. Karena itu bisa menambah pengetahuan kami, sekaligus kami bisa mengetahui
pentingnya Ombudsman. Selain itu ke depannya kami harapkan Ombudsman bisa hadir dalam rapat dewan guru
sehingga bisa menekankan bahwa guru harus efektif hadir di sekolah bukan hanya datang ketika ada jam mengajar,” ujar
Rusman.

Ombudsman di Passikolang merupakan salah satu program inovasi Bidang Pencegahan Ombudsman Rl Perwakilan
Sulawesi Barat. "Kegiatan ini kami lanjutkan di tahun 2020 karena sangat efektif dalam menyosialisasikan Ombudsman
kepada generasi muda yang ada di Tanah Malagbi ini," jelas Muhammad Asri selaku Kepala Keasistenan Bidang
Pencegahan.

"Ombudsman di Passikolang merupakan ikhtiar yang baik dalam menyampaikan eksistensi keberadaan kami, bahwa
lembaga ini dibutuhkan dalam upaya peningkatan mutu pendidikan," ungkap Lukman Umar, Kepala Perwakilan
Ombudsman RI Sulbar.

Selain sosialisasi, Tim Ombudsman juga membuka gerai pengaduan untuk guru-guru yang ada di sekolah, jika ingin
menyampaikan aduan terkait maladministrasi pelayanan publik.
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