
INI MASUKAN OMBUDSMAN UNTUK KEGIATAN OPERASI LILIN SIAMASEI 2019

Jum'at, 20 Desember 2019 - I Komang Bagus

Mamuju - Jelang pelaksanaan Operasi Lilin Siamasei secara kelembagaan Ombudsman menyampaikan apresiasi
kepada Ditlantas Polda Sulawesi Barat atas sinergi yang terus dilakukan dalam rangka mendorong pelayanan prima
kepada masyarakat.

Hal itu disampaikan Kepala Perwakilan Ombudsman RI Sulbar Lukman Umar, saat menghadiri Rapat Koordinasi
Kesiapan Operasi Lilin Siamasei 2019, (20/12/19).

Lukman juga menyampaikan saran dan masukan selama pelaksanaan Operasi Lilin 2019 semua instansi yang terlibat
lebih mengedepankan kondisi penataan arus lalu lintas di wilayah Sulbar.

"Kerjasama antar instansi terkait harus selalu ditingkatkan dari tahun ke tahun untuk memaksimalkan pelayanan publik
secara umum termasuk dalam pelaksanaan Operasi Lilin," harap Lukman.

Ditempat yang sama Dirlantas Polda Sulbar AKBP. I Made Darmadi Giri, S.I.K. mengatakan, semua jajaran lantas akan
terus membangun sinergi dengan Ombudsman dalam proses pelayanan publik termasuk selama operasi lilin ini.

"Akan ada pos-pos terpadu di tempat layanan perhubungan, pos terpadu yang dimaksud akan melayani pelayanan
kesehatan, pelayanan pengaturan lalu lintas, pelayanan keselamatan berlalu lintas, dan lain-lain. Termasuk di wilayah
rawan kecelakaan akan di lengkapi rekayasa keselamatan berkendara," tutur I Made Darmadi Giri.

Peningkatan pelayanan transportasi dan pelayanan perhubungan di wilayah Sulbar adalah tanggung jawab bersama
sehingga semua pihak diharapkan memberikan kontribusi dalam mendorong kegiatan Operasi Lilin Siamasei berjalan
lancar dan sukses.

Ali Akbar Ombudsman RI Pwk Sulawesi Barat
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